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Introducao

Nos tempos que correm é facil ser-se pessimista. A austeridade continua a fazer-se sentir e isso reflete-se na

disponibilidade (ou falta dela) financeira orgamental e no sentimento deincerteza.

O turismo, felizmente, parece nao partilhar esse estado de espirito. De facto, nao obstante a diminuicado nas
verbas a transferir para as regides de turismo e a certeza de que o Algarve continuara a ter verbas muito
parcas ao seu dispor ao nivel do hovo Quadro Comunitario de Apoio, os resultados turisticos deste anos sao

animadores e deixam-nos numa espécie de”otimismo realista”

Esse estado espirito é também resultado da forma como encaramos cada desafio e cada adversidade: ndo
baixamos os bragos, ndo nos conformamos, mas antes demonstramos que no Algarve héresiliéncia e que da

adversidade fazemos forga.

H4 que assumir que néo enfrentamos os desafios de animo leve. Para preparar o futuro (imediato e de médio
prazo) foi elaborado um guido orientador - Plano de Marketing Estratégico do Turismo do Algarve - que nos
apoiara (ao turismo Algarvio) nas opgbes a tomar a cada ano e cujas orientagoes estdo ja vertidas nasagbesa

desenvolver para 2015.
Isto porque comungamos da opinido do filésofo que afirma que “para o barco sem rumo, ndo ha vento

favoravel”...

Desidério Silva
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2, Caracterizagao da Atividade Turistica

A RTA pretende em 2015 continuar a implementar a¢ées que permitam desenvolver e valorizar o potencial
turistico da regido bem como dar um contributo para a gestdo integrada do destino turistico como base

territorial da principal atividade econémicado Algarve.

E fundamental, para possibilitar uma melhor defini¢do das acbes a propor para 2015, ter o conhecimento do
panorama atual do turismoregional, através da andlise de indicadores de oferta e de procura turistica,

2.1.Ofertaturistica
Pretende-se neste ponto caracterizar a oferta turistica regional, constituida pelos equipamentos e servicos
disponibilizados pelo setor.

2.1.1. Alojamento
A oferta de equipamentos e servigos turisticos no Algarve &, atualmente, bastante diversificada,
apresentando estabelecimentos de alojamento em todas as tipologias legalmente definidas.

Até novembro de 2014, e de acordo com os dados do RNET, existiam no Algarve 440 empreendimentos
turisticos. As tipologias que mais se destacavam eram os “Hotéis” e os “Apartamentos turisticos”

representando, respetivamente 33% e 28%, do total de estabelecimentos existentes (figura 1).

M Hoteis
Héteis Apartamentos
Pousadas
[l Aldeamentos
[l Apartamentos
19% Outros

Figura 1 - Distribuicdo do nimero de estabelecimentos pelas vérias
categorias de alojamento, em novembro de 2014
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2. Caracterizagao da Atividade Turistica

Analisando o Quadro 1 pode concluir-se que, apesar de terem existido ligeiras variages na Ultima década, o
numero total de estabelecimentos de alojamento na hotelaria global manteve-se, em média, nos 420. As
tipologias “Hotéis" e "Hotéis-Apartamentos” foram as que mais viram aumentar o seu ndmero nos tltimos

anos, em detrimento da categoria"Outros”que integram Pensdes, Estalagens e Motéis, estabelecimentos de
tipologias que ainda se encontram em reconversao.

Quadro 1 - Evolucdo do nimero de empreendimentos
tutisticos no Algarve até novembro 2014

Hotéis
Hotéis Apart. 49 57 65 72 75 73 74
Pousadas 3 2 3 3 3 3 3
Aldeamentos 30 29 27 27 34 34 31
Apartamentos 115 141 122 122 136 138 122
Outros

Fonte: Turismo de Portugal - RNET; dados tratados (tltima atualizagio — 20/11/2014)

Numa anélise comparativa entre as diferentes regides de Portugal, verifica-se que aregido do pais com mais

empreendimentos turisticos era o Norte com 910, seguida do Centro e Algarve com 727 e 440,
respetivamente.

Plano de Atividades e Orcamento da
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2. Caracterizagio da Atividade Turistica

Considerando somente a hotelaria global

1%

(estabelecimentos hoteleiros, aldeamentos e
apartamentos turisticos) o Algarve detém
24% da oferta total nacional de

estabelecimentos hoteleiros, aldeamentos e

M Algarve apartamentos turisticos (figura 2).

Il Alentejo

H Centro O numero de camas na hotelaria global do
Lisboa Algarve, em 2013, aumentou ligeiramente,

: ::Zzim relativamente a 2012 (Quadro 2). A maior

B Aores subida registou-se no ndmero de camas

disponiveis na tipologia “Hotéis” (+ 1352

Figura 2 - Quota dos estabelecimentos hoteleiros, aldeamentos

e apartamentos por regido, em novembro de 2014 camas). Esta tipologia de alojamento era a

que apresentava mais camas, com cerca de
Fonte: INE-Instituto Nacional Estat(stica; dados tratados

31% do nimero total de camas da hotelaria

global.

Quadro 2 - Evolugdo do niimero de camas na hotelaria global do Algarve entre 2001 e 2013
(Estabelecimentos hoteleiros, aldeamentos e apartamentos)

Hotéis 23 617 | 21 007 | 22 260 | 23 931 | 27 546 | 27 204 | 26 540 | 27 500 | 28 056 | 30 872 | 33 577 32002| 33354

Hotéis Apart. |14 812|17 110|17 151 |18 119 |19 638 | 19791 [ 20 739 | 20 768 | 20 450 | 21 456 [ 24 372 26 204 25949
Pousadas 152 150 150 168 168 168 168 240 378 334 300 392 383

Aldeamentos |12 648 (14 103 (13 56512984 | 12813 11498 | 11494 |12 24512 358 [ 12616 | 11 608 13342 13641
Apartamentos | 29 934 | 35 953 | 36 583 | 35 524 | 34 360 | 33 278 | 31 725 | 32 608 | 29 549 | 29 397 | 28 572 31726 31282
5514 5363 5119 | 4628 4033 2 959 2730

Outros

Fonte: INE-Instituto Nacional Estatfstica; dados tratados

Plano de Atividades e Or¢amento da [
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2. Caracterizacdo da Atividade Turistica

36%

19%

Algarve
i Alentejo
« Centro

Lishoa
H Norte
i Madeira

1 Agores

Fonte: INE-Instituto Nacional Estatistica; dados tratados

Figura 3 - Quota do n.° de camas por regiao, até janeiro de 2014

2.1.2.Golfe

Relativamente a distribuicdao do
nimero de camas da hotelaria global
do pais, em janeiro de 2014 (figura 3),
verifica-se que o Algarve €, claramente,
a regido com maior oferta,
disponibilizando 36% do nimero total

de camas do pais.

Desde 2009 que o ntimero de campos de golfe do Algarve se tem mantido estavel. A regido conta,

atualmente, com 39 campos de golfe, alguns dos quais reconhecidos mundialmente pela sua exceléncia.

45 4

40 37
35 A

25

20 4

n.° de campos de golfe
N
brd

10

15 - (i
10 P, :
|

Figura 4 - Evolugao do niimero de campos de golfe no Algarve
Fonte: Associacao do Turismo do Algarve (ATA), 2014

A evolucdo do nimero de buracos
disponiveis tem acompanhado o
crescimento do nimero de campos de
golfe (figura 5), pelo gue o Algarve tinha,
até agosto de 2014, ao dispor dos
praticantes da modalidade 675 buracos,
distribuidos pelo total de campos

existentes.
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2. Caracterizagao da Atividade Turistica

A distribuicdo geogrifica dos

800

657 o
L ')—’}—-Q——‘:
P R 657 678
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493—'0-’“__{%
500 - N
405 s

7432
qwo{ &

300

700

200

N® de Buracos dos campos do golfe

675 675

campos de golfe no Algarve ndo é
a mais equilibrada, verificando-se
uma concentragao nas zonas
oeste (Barlavento) e central do
Algarve, com 16 e 17 campos,
respetivamente (figura 6). A zona

este (Sotavento) é a que apresenta

2000 2001 2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Ano

2013 2014

menor concentracdo (6 campos).

Figura 5 - Evolugao do niimero de buracos nos campos de golfe no Algarve

Fonte: Associagao do Turismo do Algarve (ATA); dados tratados
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Figura 6 - Distribuicéo geogréfica dos campos de golfe, no Algarve
Fonte: Sitio na internet da Associagdo de Turismo do Algarve, 2013
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2. Caracterizagao da Atividade Turistica

2.1.3. Animacao turistica
A animacao turistica é, cada vez mais, uma componente essencial da atividade turistica desenvolvida no

Algarve, com um crescimento significativo, nos tltimos anos, do nimero de agentes de animagao turistica a

operar haregido.
Em novembro de 2014 estavam registados no RNAAT e a exercer a sua atividade no Algarve, 463 agentes de

animacao turistica (399 em 2013), divididos em 249 empresas de animacio turistica e 214 operadores

maritimo-turisticos, contra 214 e 185 em 2013, respetivamente (figura7).

Em 2014, acentuou-se a lideranca das

500
400 empresas de animacgdo turistica
8 relativamente ao niimero total de agentes
= = registados. Até outubro de 2013 havia mais
';Ef 200 operadores maritimo-turisticos registados
= 100 do que empresas de animacéo turistica no

5 Algarve.

EAN OMT Total Em ambas as categorias acima descritas,

0
M2014 2013 34,4% das empresas desenvolvem

atividades relacionadas com o Turismo de

Figura 7 - Agentes de animagao turistica registados no Algarve Natureza

Fonte: Turismo de Portugal, Registo Nacional de Agentes de
Animagao Turistica, nov. 2014

No que diz respeito a distribuicdo geogréfica das empresas, os operadores maritimo-turisticos estio
sedeados especialmente nas localidades com marinas e portos de recreio (figura 8). As empresas de

animacao turistica, pela natureza das suas atividades, j se encontram mais distribufdas pelaregido (figura 9).
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Figura 8 - Distribuigdo geografica dos Operadores Maritimo Turisticos, no Algarve em novembro de 2014
Fonte: Turismo de Portugal, Registo Nacional de Turismo, novembro 2014

S.Teotonio [ic1] HU. 44

Mon(xue A

Odeceuxe

’Uezu

arque Natural
Fa “da Ria Formosa

«[icz7
J " Villabl4
S/Ba o!omeu ; _
~de
’ nte
S. Brak de
AR Alportel T,
) 10

Figura 9 - Distribuicdo geografica das Empresas de Animagao Turistica, no Algarve em novembro de 2014
Fonte: Turismo de Portugal, Registo Nacional de Turismo, novembro 2014
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2. Caracterizacao da Atividade Turistica

2.2.Procuraturistica

Para caracterizar a procura turfstica do Algarve em 2014 foram analisados alguns indicadores que permitem

demonstrar o desempenho daregido.

2.2.1.Movimento de passageiros no aeroporto de Faro

Nos primeiros oito meses de 2014, o movimento de passageiros provenientes dos principais mercados parao

Algarve viu o seu niimero aumentar 170 432 em valor absoluto, representando um acrescimo de 4,1% em

relacdoa2013.

1,000,000
900,000
800,000
700,000
600,000
500,000
400,000
300,000
200,000
100,000

N.° de passageiros

g Jan i Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

——2004] 137,942 | 194,364
=l'=-20085 158,669 207,325

315,230

246,273

366,922

416,639

| 484,177
| 611,629

539,181
635,448

609,076 |

728,821

518 des
743,705

2013 149,003 | 173,756

——2012| 154,801 | 174,166 |

277,667 |
202,655

492,244
480,192

{ 581,672

659,491

l

687,249

728,405

|
|
|

814,969
854,808

B%;a01
872,276

2014 149,962 | 188,584

266,325 |

565,232

| 688,335

782,441

867,290 | 902,872

em 2004, 2008, 2012,2013 e 2014

Fonte: ANA Aeroportos de Portugal; dados tratados

Figura 10 - Evolugdo mensal (janeiro a agosto) do movimento de passageiros no Aeroporto de Faro
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O grande impulsionador deste acréscimo foi o Reino Unido, com um aumento de 6,4% (mais 143 000
passageiros). A Franca (+16%) e a Irlanda (+2,4%) também tiveram subidas a destacar. Espanha foi o pais de
otigem que mais reduziu o nimero de passageiros movimentados (-2,2%), com estabilizagéo dos restantes

paises mais significativos (figura 11).

3,000,000
2,500,000
2,000,000
1,500,000

2014

1,000,000 .

Movimento de passageiros

500,000

o1 _ 11 :

F & & ¢ §F & &
\a > &

Figura 11 - Movimento de passageiros no Aeroporto de Faro provenientes dos
principais palses, de janeiro a agosto em 2014 e 2013

Fonte: ANA Aeroportos de Portugal; dados tratados
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2. Caracterizacfo da Atividade Turistica J

2.2.2.Dormidas na hotelaria global
Em 2013, o ntimero total de dormidas na hotelaria global atingiu o nimero de 14,78 milhées em unidades de

alojamento (estabelecimentos hoteleiros, aldeamentos e apartamentos turisticos) do Algarve, com um

aumento percentual de 3,1%face a periodo homélogo de 2012.

Em 2014, e considerando os dados conhecidos até agosto, verifica-se uma tendéncia de crescimento
constante, com um aumento global nesses 8 meses de 11,6% (mais 1,25 milhdes de dormidas), o que nos faz
acreditar que, mantendo o desempenho dos dois Gltimos anos nos 4 meses restantes, podemos ultrapassar a
barreira dos 16 milhdes de dormidas no final de 2014, mantendo-se uma tendéncia de crescimento que se
verificadesde 2010.
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Figura 12 — N° de dormidas na hotelaria global - janeiro a agosto — anos de 2012, 2013 e 2014
Fonte: INE-Instituto Nacional Estatistica; dados tratados

Analisando a origem dos turistas que pernoitaram no Algarve (figura 13) verificou-se que, até agosto de 2014,
o mercado mais importante segundo o indicador “dormidas” continuou a ser o Reino Unido com uma quota
de, aproximadamente, 30,7% face ao total. Em segundo lugar encontrava-se o mercado nacional com 26,8%

dototal de dormidas daregido, o que representa uma subida percentual de 1,8% na quota de mercado.
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2. Caracterizagdo da Atividade Turistica
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Figura 13 - N.2 de dormidas na hotelaria global por pals de residéncia até agosto de 2014

Fonte: INE-Instituto Nacional Estatistica; dados tratados
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Figura 14 - Quota de cada regiao nas dormidas na
hotelaria global, em Portugal, de janeiro a agosto de 2014
Fonte: INE-Instituto Nacional Estat(stica; dados tratados

Pela andlise da figura 14, verifica-se que o
Algarve é a regido com a maior guota de
dormidas de Portugal, com 38% do total (+ 2%
queem 2013).Segue-se Lishoa, com 24%.
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2. Caracterizacio da Atividade Turistica

2.2.3.Héspedes
Em 2013, o ntimero total de héspedes na hotelaria global aumentou 3,6% registando-se, aproximadamente,
3,154 milhdes de turistas a pernoitar em unidades de alojamento.

J4nos oito primeiros meses de 2014 registou-se uma tendéncia de subida global no nimero de héspedes, na
ordem dos 16,2%, o que representa mais 369 557 hdspedes: 225 483 estrangeiros (+14,4%) e 144 074
nacionais (+20,1).
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Estrangeiros Portugueses Total
w2014 1,795,981 859,472 2,655,453
32013 1,570,498 R 715,398 27,2§§7,896 .
Figura 15 - Evolugido dos hdspedes na hotelaria global, no Algarve, de janeiro a agosto — 2014 vs 2013
Fonte: INE-Instituto Nacional Estatistica; dados tratados
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2. Caracterizacdo da Atividade Turistica J

Analisando o quadro infra, constata-se que os héspedes estrangeiros representam 67,6% enquanto os

nacionais tém uma quota de 32,4% dototal.

Quadro 3 - Hospedes na hotelaria global por pafs de origem - janeiro a agosto 2014 vs 2013

Alemanha 15 162 7,2%
| Bélgica 29 902 26 951 10,95% 2 951 1,1%
Escandinavia(a) 61483 54 043 13,77% 7 440 2,3%
Espanha 222792 172 907 28,85% 49 885 8,4%
EUA 23701 20205 17,30% 3 496 0,9%
Franca 91981 67 440 36,39% 24 541 3,5%
Holanda 152 624 163 811 -6,83% -11 187 5,7%
Irlanda 123 252 116 750 5,57% 6 502 4,6%
Polénia 24 409 20 457 19,32% 3952 0,9%
Reino Unido 705 336 607 208 16,16% 98 128 26,6%
Outros paises 168 388 143 775 17,12% 24 613 6,3%
| Portugal 859 472 715398 |  20,14% 144 074 32,4%
Estrangeiros 1795 981 1 570 498 14,36% 225 483 67,6%
Fonte: Turismo de Portugal; dados tratados

O Reino Unido continuou a ser o pais de origem da maioria dos héspedes estrangeiros no Algarve,
representando 26,6% do valor global. Em conjunto, os héspedes de Portugal e do Reino Unido representam
59% dototal de hdspedes.

Os mercados que registaram maiores subidas do nimero de héspedes, face ao mesmo periodo de 2013,
foram aEspanha (+8,4%),a Alemanha (+7,2%) e aHolanda (+5,7%) (quadro 3).
Relativamente 2 distribui¢do do niimero de héspedes por tipologia de alojamento, entre janeiro e agosto de

2014, verificou-se uma variacdo positiva em quase todas as tipologias de alojamento (figura 16).
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2. Caracterizagio da Atividade Turistica
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Figura 16 - Distribuicdo dos héspedes por tipologia de alojamento de janeiro a agosto - 2014 vs 2013
Fonte: INE-Instituto Nacional Estatistica; dados tratados

Fazendo uma andlise a distribuicdo de todos os
Madeira héspedes pelo pafs, ho periodo de janeiro a

7%
Algarve

. agosto de 2014, verifica-se que o Algarve é a
| segunda regido que mais hédspedes recebeu
: (24%) depois deLisboa (30%).
\
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Figura 17 - Quota de cada regido quanto ao nimero
de héspedes na hotelaria global, em Portugal, de janeiro
aagosto de 2014.

Fonte: INE-Instituto Nacional Estatistica; dados tratados
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2. Caracterizagdo da Atividade Turistica

2.2.4.Proveitos
Os proveitos totais nos estabelecimentos hoteleiros do Algarve atingiram, em 2013, mais de 609 milhdes de

euros, o que se traduz num aumento de 3,5% comparativamentea 2012,
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Figura 18 - Proveitos na hotelaria global por regies - janeiro a agosto 2013 e 2014
Fonte: TP — Turismo de Portugal; dados tratados

R — Norte; 10.78% O Algarve continua a ser, nos primeiros oito
| , o

meses de 2014, a regiao que consegue atingir

Acores; 2.10% Centro; 7.76%

o maior volume de proveitos totais na
hotelaria (figura 18).

De janeiro a agosto de 2014, o Algarve subiu
a sua quota do total nacional de proveitos

globais nos estabelecimentos hoteleiros

Algarve; 34.29% Lisboa; 29.01%

para 34% o que representou +1% que em

igual periodo de 2013 (figura 19).

Figura 19 - Quota de cada regido nos proveitos globais nos
empreendimentos turisticos — janeiro a agosto de 2014

Fonte: INE-Instituto Naclonal Estatistica; dados tratados
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2. Caracterizacdo da Atividade Turistica

2.2.5.Estadamédia
De janeiro a setembro de 2014 a estada média dos héspedes na hotelaria global foi de 4,6 noites, sendo a dos

estrangeiros de 4,9 noites e a dos nacionais de 3,8 noites.

De salientar a subida da estada média dos héspedes nacionais de 3,6 em 2013 para 3,8 em 2014,
Quanto aos héspedes estrangeiros, note-se uma ligeira variagdo positiva nos irlandeses, holandeses,

espanhdis (+0,1 noites) e belgas (+0,2 noites). Ao contrario, os héspedes provenientes do Reino Unido (-0,2
noites), Alemanha (-0,2 noites) e Franca (-0,5 noites) diminufram a sua estada média.

Portugal | § 3,871 i
OQutros | 4,4 | i
Belgica | 4,9 |

EUA | ST ‘
italia | S| ‘
Irlanda 5,7 ‘
Brasil 2,5 | \
Holanda (5353 i
|

\

|

\

| I Est. Média 2014 |

Franca | 4,5 |
Espanha | .20
Alemanha [ 5,5

Reino Unido 555 |

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0

Figura 20 - Estada média dos hospedes na hotelaria global do Algarve por pais de origem em 2013 e 2012
Fonte: INE-Instituto Nacional Estatistica; dados tratados
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2. Caracterizagdo da Atividade Turistica

2.2.6. Aatividade golfe no Algarve
No periodo de janeiro a agosto de 2014 o nlimero de voltas de golfe no Algarve cifrou-se em 685 665, com um

aumento de 5%face 85652442 voltasregistadasem 2013.

Os meses de marco (120 mil voltas, + 9.6%), abril (109 mil voltas, + 4.3%) e maio (112 mil voltas, +10.8%)
representam 50% do total destes 8 meses. Em sentido contrario esta o desempenho verificado nos meses de
Janeiro (54 400 voltas, +8%), julho (63 000 voltas,-2.7%) e agosto (51 000 voltas,-0.2%).
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Figura 21 - N° de voltas nos campos de golfe do Algarve — janeiro a agosto - 2014, 2013 e 2012
Fonte: Associagio do Turismo do Algarve (ATA), 2014
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2. Caracterizagdo da Atividade Turistica

2.2.7.Postosde turismo
A RTA gere vinte e um postos de turismo, que prestam servigos de informacéo turistica e venda de produtos

regionais e damarca Algarve.

2.2.8.1.Registo de Atendimento
Onumero de atendimentos de turistas nos postos de turismo, no periodo de janeiro a outubro de 2014, foi de

489745 contraos471 064 verificados em igual periodo de 2013, o que representa um aumento percentual de

3,97%.
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m 2014 19,426 23,949 29,120 40,210 42,646 45859 74,143 101,713 60,027 52,652
m2013 20,581 25,739 34,091 36,103 43,027 45485 66,740 89,141 64,706 45,451
Figura 22 — Atendimento nos postos de turismo — janeiro a outubro de 2014 e 2013
Fonte: Postos de Turismo da RTA - dados tratados

No que se refere ao tipo de atendimento, constata-se que, do total de utentes que utilizaram os servigos dos
postos de turismo em 2014, 1,1% fizeram-no por via telefénica e 98,9% usufruiram de atendimento

presencial.
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3. Eixos de Actuagao

3.1.Planeamento

3.1.1.Forunsdediscussiao

Descricdo: Ao longo do ano 2015 serdo organizados diversos foéruns de discussdo subordinados a temas
relacionados com o turismo. Estas iniciativas visam promover a troca de conhecimentos, a discussao e a
concertacao de estratégias relacionados com o desenvolvimento da atividade turistica e sensibilizar os
empresarios da regido para questdes relacionadas com a érea de investimento e desenvolvimento de
produtos turisticos.

Destinatarios: Profissionais do setor turistico publico e privado e populagao em geral.

Calendarizacao: Aolongode 2015.

PMETA/Plano de Agao: C-4 Marketing Intelligence- Féruns de discussao.

3.1.2. Plano de Marketing Estratégico e Plano de Desenvolvimento Regional para o Turismo do
Algarve:2014-2018

Descricdo: O Plano de Marketing Estratégico do Turismo do Algarve é um plano alinhado com a estratégia
nacional definida no Plano Estratégico Nacional de Turismo, e inclui, também, uma componente de
desenvolvimento regional. Tratando-se de um plano e enquanto documento dinamico, serd alvo de
atualizacéo.

Destinatarios: Profissionais do setor turistico publico e privado.

Calendarizacao: 2015.

PMETA/Plano de Agédo: C-2 Marketing Intelligence — Estudos na area do turismo.,

Candidatura REGFIN
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3. Eixos de Actuacdo

3.1.3.Selo Birdwatching Algarve

Descrigao: Terd inicio, em 2015, o processo de reconhecimento das entidades que trabalham, no Algarve, o
subproduto turistico “Observacdo de Aves’, seguindo critérios de exceléncia e sustentabilidade. O
reconhecimento concretizar-se-a através da atribuicdo do Selo Birdwatching Algarve.

Serd desenvolvido, com as entidades regionais acreditadas para o efeito, um programa de formacao
especifico para peritos em aves que pretendam aumentar as suas competéncias na drea do acolhimento e

conducdo de gruposde turistas (nacionais e estrangeiros) em programas de observacdo de aves.
Também sera constituida a equipa de trabalho que faréd a anélise das candidaturas ao Selo Birdwatching

Algarve, produzird as provas escritas e procedera a avaliacao dos especialistas em turismo de observacio de

aves candidatos ao reconhecimento.
Estdo igualmente previstas agdes de comunicac¢éo e divulgagio do Selo Birdwatching Algarve, de forma a

potenciar e dar visibilidade & marca "Birdwatching Algarve” criada para a promocao turistica da regido no
segmentoTurismo de Natureza.

Destinatarios: Empresas de animagdo turistica e outras entidades relacionadas com a atividade de
observagaodeaves.

Calendarizagao: Aolongo de 2015.

PMETA/Plano de Agao: G-3(VIII) Enriquecimento da oferta — Valorizacdo dos recursos/produtos — Turismo

de natureza.

3.1.4.Candidatura de Sagres a patrimonio da UNESCO

Descrig¢do: Ao longo do ano 2015 serdo retomados os trabalhos de dinamizacdo de uma candidatura de
Sagres a patriménio da UNESCO. Os trabalhos decorrerdo no dmbito de um Protocolo a estabelecer entre
varias entidades das quais se destacam a Direcao Regional de Cultura do Algarve, a Camara Municipal de Vila
do Bispo e outras entidades a definir. Deveréao ser realizados estudos de caracterizagdo e outros, visando a
elaboragdo do dossié de candidatura.

Destinatarios: Diversos.

Calendarizac¢ao: Duranteocano 2015.

PMETA/Plano de Agédo: G-3(VI) Enriquecimento da oferta—Valorizagdo dos recursos/produtos — Touring.

i’
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3. Eixos de Actuacdo

3.1.5.Projeto transfronteirico UMAYYAD

Descrigdo: O projeto UMAYYAD faz parte de uma candidatura, a 3 anos, ao programa de financiamento ENPI
CBC Med e reline 14 entidades de 7 paises do mediterraneo com objetivo de desenvolver um itinerério
turistico-cultural com base no patriménio Omiada. Esse itinerario devera ser o mote para a criagao de um
produto comercializével pelos operadores turisticos e ao mesmo tempo para a criacdo de uma rede de
parcerias entre entidades do setor (animagéo turistica, alojamento, restauracdo...)

2015 serd o 3°ano do projeto, prevendo-se aimplementacdo do itinerério, a impressao do roteiro Omiada no
Algarve earealizagdo de umafam-trip para divulgagdo e promocio do mesmo.

Destinatarios: Municipios, entidades regionais de cultura e turismo, agentes de animagéo turistica,
unidades de alojamento, restauragio, operadores turisticos e turistas.

Calendarizagdo: 2015.
PMETA/Plano de Agao: G-3(VI) Enriquecimento da oferta ~Valorizagao dos recursos/produtos - Touring.

3.1.6.Projeto de turismo acessivel

Descrigdo: Considerando o turismo acessivel ou turismo para todos um contributo para a competitividade e
sustentabilidade do setor, a Regido de Turismo do Algarve promoverd, no &mbito do enriquecimento da
oferta e da valorizagdo dos recursos e produtos turisticos, acdes visando o seu desenvolvimento:
levantamento de equipamentos e recursos acessiveis e sensibilizacao de agentes publicos e privados.
Destinatarios: Agentes do setor, entidades publicas, turistas e residentes.

Calendarizagdo: 2015.

PMETA/Plano de Agao: G-3(XI) Enriquecimento da oferta — Valorizagdo dos recursos/produtos — Tutismo

sénior/acessivel.
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3. Eixos de Actuacgéo

3.1.7.RAARA -Rede de Acolhimento ao Autocaravanismo no Algarve

Descrigdo: Pretende-se operacionalizar em 2015 o projeto de criacio, manutencio e promogao da Rede de
Acolhimento ao Autocaravanismo da Regido do Algarve (RAARA).

A rede reuniré Areas de Servico Autocaravanismo e Parques de Campismo e Caravanismo que detenham as
condigdes legalmente exigidas e que primem pela prestagio de um servico de qualidade, bem como as

entidades regionais com responsabilidades no planeamento, gestao do territério e promocao turistica.
No ambito de uma parceria estabelecida em protocolo entre a Comissdo de Coordenacéo e

Desenvolvimento Regional do Algarve (CCDRAlg) a Regido de Turismo do Algarve (RTA), a Associacio
Turismo do Algarve (ATA) e a Comunidade Intermunicipal do Algarve (AMAL), caber4 3 RTA desenvolver
a¢bes de promocgao turistica do autocaravanismo e de divulgacio da Rede.

Assim, em 2015, deverd ser criada aimagem corporativa e os materiais necessarios a promocgao e divulgagao
da Rede, deveréo ser produzidos give aways, sera criada uma drea de informacao especializada sobre a Rede,
a alojar no portal da RTA. A promocgédo da Rede serd ainda efetuada através da participacdo em eventos
regionais, nacionais e internacionais.

Destinatarios: Areas de servico de autocaravanismo, parques de campismo e caravanismo, turistas.
Calendarizacdo:2015.

PMETA/Plano de Agéo: G-3(XIl) Enriquecimento da oferta — Valorizacio dos recursos/produtos -

Autocaravanismo,

3.1.8.Campanhas de sensibilizagao - cultura regional em prol do turismo

Descricdo: Pretende-se desenvolver uma cultura regional que favoreca o turismo e, nesse sentido, serio
promovidas campanhas de sensibilizagdo alertando para o contributo deste setor de atividade para o
desenvolvimento regional e qualidade de vida da populacéo local, fomentando o reforgo do habitual bom
acolhimento aos turistas por parte de residentes e profissionais de contacto com os turistas como s3o os

taxistas, lojistas, for¢as de sequranca, entre outros.
A comunidade estudantil daregiéo serd outro publico-alvo de agées de sensibilizacio para a importanciado

turismo, com o objetivo de dar a conhecer os recursos e produtos turisticos e de despertar o seu interesse por

carreiras profissionais ho setor.
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3. Eixos de Actuagao

Destinatarios: Populacéo residente, populagdo estudantil e profissionais de contacto com turistas.
Calendarizagao: 2015.

PMETA/Plano de Agéo: B-1; B-3; Desenvolvimento de uma cultura regional em prol do turismo — Agdes de
sensibilizagao; E-3 Qualificagdo dos servigos e recursos humanos - Promogéo das carreiras profissionais em

turismo.

3.1.9.Prémio”Jovem Empreendedor deTurismo”

Descri¢ao: De formaa premiar projetosinovadores no turismo,em 2014 ira implementar-se o“Prémio Jovem
Empreendedor de Turismo’,em parceria com entidades a definir.

Destinatarios: Jovens empreendedores de turismo.

Calendarizagéao: 2°semestre de 2014.

PMETA/Plano de Agédo: E-3 Qualificagao dos servigos e recursos humanos — Promogdo das carreiras

profissionais em turismo.

3.1.10. Avaliacao do grau de satisfagao dos turistas
Descrigdo: A semelhanga de anos anteriores, serao realizados inquéritos aos turistas que utilizam os Postos
deTurismo de forma a avaliar o seu grau de satisfagdo pelos servi¢os prestados nesses servigos, bem como da

sua satisfagdo face ao destino turistico Algarve.
Essa avaliacdo sera feita duas vezes por ano, na época alta e na época baixa.
Serdo produzidos relatdrios com as conclusdes da avaliagdo em trés momentos: época alta, época baixa e

finaldoano.

Destinatarios: Turistas.

Calendarizagéo: Epocaalta e época baixa do turismo.

PMETA/Plano de A¢ao: E-1 Qualificagao dos servigos e recursos humanos - Certificagdo.
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3. Eixos de Actuacéo

3.1.11.Estatisticasrelativas aos atendimentos nos postos de turismo

Descricao: Mensalmente sera compilado e tratado estatisticamente o registo mensal de atendimento dos
Postos de Turismo, com a finalidade de conhecer o perfil dos utentes dos postos de turismo e visando a
otimizacéo do servico de informagéo e vendas prestado nos Postos de Turismo.

Destinatarios: Diversos.

Calendarizacdo: Mensalmente.

PMETA/Plano de A¢do: C-1 Marketing Intelligence— Mecanismos de monitorizacdo da atividade turistica.

3.1.12.Monitorizagao da atividade turisticado Algarve
Descri¢do: Monitorizar a atividade turistica da regido revela-se importante para a implementag¢ao de

adequadas estratégias de dinamizagdo do destino turistico.
Nesse sentido, sera realizado o levantamento e sistematizacdo de dados estatisticos relativos ao turismo,

visando a caracterizagao, avaliagdo e andlise das perspetivas de desenvolvimento do turismo regional.
Para além disso, a referida monitorizacdo contemplara informacao sobre abertura/cancelamentos de

empreendimentos turisticos em articulagdo com os dados disponibilizados pelo Turismo de Portugal e
Camaras Municipais.

Destinatarios: Diversos,

Calendarizacao: Aolongode 2015.

PMETA/Plano de Agao: C-1 Marketing Intelligence— Mecanismos de monitorizagdo da atividade turistica.

3.1.13.Boletim“Algarve - Analise de Conjuntura”

Descrigdo: Durante o ano de 2015 serd dada continuidade a edigao do boletim digital “Algarve - Andlise de
Conjuntura’, através do qual se efetua a anadlise do comportamento da atividade turistica na regido,
abrangendo um conjunto de indicadores estatisticos de desempenho do setor.

Destinatarios: Populagdao em geral.

Calendarizacao: Periodicidade trimestral.

PMETA/Plano de Acdo: C-1 Marketing Intelligence— Mecanismos de monitorizagao da atividade turistica.
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3. Eixos de Actuacgao

3.1.14. Implementacédo de um Sistema de Indicadores de Avaliacao da Sustentabilidade do Destino
Turistico Algarve

Descrigao: A Regido de Turismo do Algarve continuard a colaborar com o Turismo de Portugal (TP) na
definicdo e avaliagdoregional dosindicadores do Sistema Nacional de Indicadores de Turismo Sustentavel.
Destinatarios: Diversos.

Calendarizacao: Aolongode 2015.

PMETA/Plano de Agéo: C-5 Marketing Intelligence - Monitorizacdo da sustentabilidade do destino.

3.1.15. Participacdo em comissdes técnicas de trabalho

Descri¢do: A RTA participa em diversas comissées técnicas, grupos de trabalho e juris no ambito da atividade
turistica, designadamente nas sub-comissdes dinamizadas pelo Turismo de Portugal que visam a
implementacdo de normas para a certificacdo da oferta turistica nacional (turismo de satide e bem-estar,
alojamento, praias, entre outras).

Destinatarios: Entidades publicas e privadas

Calendarizacdo: Aolongo de 2015.

PMETA/Plano de Agao: E-1(ll) Qualificagdo dos servicos e recursos humanos — Certificacdo — Referenciais de
qualidade.

3.1.16.ParticipacdonaRede de Judiarias de Portugal

Descricao: A RTA participa, enquanto membro fundador, na Rede de Judiarias de Portugal, associagdo que
visa a defesa do patriménio urbanistico, arquiteténico, ambiental, histérico e cultural, relacionado com a
herangajudaica e que pretende conjugar a valorizagao histérica e patrimonial com a promogao turistica.

Em 2015, a RTA continuara a acompanhar e a participar no trabalho da Rede de Judiarias de Portugal no
sentido do enriquecimento e diversificacao da oferta de turismo cultural desta regiao.

Destinatarios: Diversos.

Calendarizagdo: Aolongo de 2015.

PMETA/Plano de Agao: G-3(VI) Enriquecimento da oferta—Valorizagdo dos recursos/produtos — Touring.
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3. Eixos de Actuacgdo

3.1.17.Apoio aoinvestidor

Descrigdo: A RTA dard continuidade ao trabalho de atendimento dos investidores com o objetivo de os
esclarecer (ou encaminhar para as entidades competentes) sobre questdes legais e financeiras relacionadas
com os seus projetos de investimento.

Destinatarios: Investidores.

Calendarizagédo: Aolongode 2015.

PMETA/Plano de Agao: C-1 Marketing Intelligence— Mecanismos de monitorizacio da atividade turistica.

3.1.18. Monitorizagdo doinvestimento no Algarve

Descricdo: Sera dada continuidade ao projeto de registo dos investimentos previstos e realizados, tendo
como base informagées da comunicagio social e outras entidades.

Destinatarios: Profissionais do setor turistico publico e privado e outros.

Calendarizagao: Aolongo de 2015.

PMETA/Plano de Agao: C-1 Marketing Intelligence - Mecanismos de monitorizacio da atividade turistica.

3.1.19.Boletim bibliografico do CDI

Descricdo: O CDI continuard a editar um boletim bibliografico para divulgacdo do fundo documental
disponivel para consulta dos utentes.

Destinatarios: Publico em geral.

Calendarizagao: Seis edi¢bes aolongo de 2015.

PMETA/Plano de Agao: NA.
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3. Fixos de Actuacédo

3.1.20. Atualizagdo dofundo bibliograficodo CDI

Descrigdo: Ao longo de 2015 continuard a proceder-se ao enriquecimento do fundo documental da
biblioteca da Regido de Turismo do Algarve através da aquisi¢do de bibliografia especializada na érea do
turismo de modo a responder eficazmente as necessidades documentais dos utilizadores internos e
externos do servico.

Destinatarios: Utentes do CDI.

Calendarizagdo: Aolongodoano.

PMETA/Planode Agao: NA,

3.1.21.Sistemade gestiao documentaldo CDI

Descricao: Serd dada continuidade ao funcionamento da base de dados bibliogréfica do CDI, permitindo a
consulta e pesquisa publica do respetivo catdlogo, sendo, para isso, necessario manter o contrato de
manutengio. Devera ainda adotar-se a nova versao do sistema, procedendo-se a necessaria migragéo dos
dados.

Destinatarios: Utentesdo CDI.

Calendarizagdo: Aolongo doano.

PMETA/Planode Agdo: NA.

3.1.22. Avaliagao do grau de satisfagdo dos utentes do CDI

Descrigdo: De forma a avaliar o grau de satisfagdo dos utentes do CDI pelos servi¢os prestados, serdo
elaboradosinquéritos aos utentes que utilizam esses servigos.

Destinatarios: Utentesdo CDI.

Calendarizacao: Janeiro.

PMETA/Planode Acéo: E-1(l) Qualificagdo dos servicos e recursos humanos — Certificagdo — Servicos da RTA.
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3. Eixos de Actuacao

3.2.Gestaodaqualidade

3.2.1.Sistema de Gestao da Qualidade dos postos de turismo - certificagio

Descri¢do: Constituindo os postos de turismo um elemento fundamental na definicdo da imagem do
destino Algarve, uma vez que sdo o ponto de contacto e de apoio de primeira linha com a populacdo que
visita a regiéo, a Regido de Turismo do Algarve implementou um Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) nos
postos de turismo, no dmbito da NP EN 1SO 9001:2008, na perspetiva da obten¢do de uma melhoria

qualitativa dos servicos prestados pelos mesmos.
Depois de, em 2014, ter sido obtida a certificagdo desse Sistema de Gestdo da Qualidade, deverd, em 2015,

ocorrer uma auditoria externa de seguimento a referida certificagdo dos postos de turismo, sendo necessério
contratar os servicos de uma entidade certificadora acreditada para o efeito.

Destinatarios: Utentes dos postos de turismo.

Calendarizagdo: Marcode 2015.

PMETA/Plano de Agéo: E-1(l) Qualificagéo dos servigos e recursos humanos - Certificagao - Servigcos da RTA.

3.2.2, Alargamento do &mbito do SGQ asrestantes dreas de atuacdo da RTA
Apés aimplementagao do Sistema de Gestdo da Qualidade nos postos de turismo, no ambito da NP EN ISO

9001:2008, a Regiao de Turismo do Algarve pretende alargar o seu ambito as restantes dreas de atuagéo da

entidade, retirando-se sinergias daquele que foi considerado o projeto-piloto.
O principal objetivo é melhorar os métodos de trabalho, simplificar os procedimentos, economizando

recursos, eliminando custos de contexto, bem como promover a comunicagdo interna e a cooperagao

intersectorial, com ofim ultimo da melhoria dos servigos prestados pela Regido de Turismo do Algarve.
Os trabalhos visando o alargamento do &mbito do SGQ aos restantes servicos da RTA, iniciados em 2014,

deverao prosseguirem 2015, com o apoio de uma empresa de consultoria que orientara o desenvolvimento
eimplementacao do projeto bem como a elaboracéo e revisao de documentos.

Destinatarios: Utentes dos servigos da Regido de Turismo do Algarve.

Calendarizagéo: Mar¢o 2015.

PMETA/Plano de Acéo: E-1(l) Qualificacdo dos servicos e recursos humanos - Certificagdo — Servigos da RTA.
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3. Fixos de Actuagao J

3.3.Promocao e animacao

3.3.1.BolsadeTurismodeLisboa

Descri¢do: A Regido de Turismo do Algarve participara, mais uma vez, na BTL, a maior feira de turismo em
territério nacional, contando com um stand préprio juntamente com os Municipios e trade. Os primeiros trés
dias deste certame destinam-se aos profissionais do setor e os dois tiltimos ao publico consumidor. No stand
do Algarve serdo realizadas varias iniciativas, incluindo animagéo, ao longo dos 5 dias de feira, com destaque
paraa promogéo da oferta existente naregiao.

Destinatarios: Profissionais do setor e publico em geral.

Calendarizagio: 25 defevereiroa1demarco 2015

PMETA/Planode Agao: F-1 Promocgao.

Candidatura REGFIN

3.3.2.Feira”Algarve Convida”-Lisboa

Descrigdo: A RTA voltara a organizar esta feira exclusiva da regiéo, que decorreré na sala Tejo do MEO Arena
em Lisboa, durante 2 dias, com entrada gratuita, e com a participa¢ao dos municipios e empresas privadas,
que poderio vender pacotes de estadias e outros servigos com condigdes especiais. O objetivo deste
certame é potenciar aregido paraa época de inverno afim de atenuar a sazonalidade. Simultaneamente, sera
realizado um conjunto de campanhas publicitdrias para promover o evento e a regido. Esta agao
promocional dirigida ao mercado interno pretende ser uma iniciativa onde serd demonstrada a riqueza e
diversidade do destino Algarve, ao nivel da cultura, gastronomia, animagao, desporto, artesanato,
alojamento e de outras teméticas ligadas a atividade turistica.

Destinatarios: Consumidor final da drea metropolitana deLisboa.

Calendarizacao: 17 e 18 de outubro 2015.

PMETA/Planode A¢ao: F-1 Promogdo.

Candidatura REGFIN
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3. Eixos de Actuagao

3.3.3.Projeto”Redescobrir os Segredos do Algarve”

Descricio: Em 2015 sera dada continuidade a este projeto de visitas de familiarizagao, em parceria com os
municipios, dirigidas a diferentes publicos da regido do Algarve com o objetivo de proporcionar um
conhecimento mais integrado do destino, bem como das infraestruturas, equipamentos e servicos de cada
concelhodo Algarve.

Destinatarios: Jornalistas, trade e lideres de opinido.

Calendarizacao: Todo o ano (datas a definir).

PMETA/Plano de Acdo:F-1 Promocéo.

3.3.4.Incentivo”Segredos do Algarve”

Descrigao: Sera organizada uma viagem educacional de incentivo de 2 a 3 dias com profissionais do setor,
proporcionando-lhes a oportunidade de experienciarem o destino, através de um programa diversificado,
abrangente e interativo. Esta iniciativa tem como objetivo principal premiar o volume devendasrealizadono
ano anterior pretendendo ainda ser um estimulo ao incremento das mesmas e um apoio a comercializagao
dodestino.

Destinatarios: Agentes de viagens.

Calendarizagéo: data a definir.

PMETA/Plano de Agdo: F-1 Promocgao.

Candidatura REGFIN

3.3.5. Fam-trips eacdes de promogdo -Espanha

Descricio: Ao longo de 2015 serdo levadas a cabo diversas agbes de promogao no mercado espanhol. Entre
elas, destacam-se a assinatura de um convénio entre o Turismo de Badajoz e a RTA com o objetivo de
promover a oferta da regido na comunidade da Extremadura, conjuntamente com uma agao de relagbes

publicasem, Badajoz.
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3. Fixos de Actuacgdo

Serdo igualmente realizadas agdes de Relagbes Publicas, com entidades oficiais, imprensa e trade, na
Andaluzia e na Galiza. Estio também previstas diversas visitas educacionais de operadores turisticos
espanhdis ao Algarve, abrangendo édreas de interesse promocional, equipamentos e infraestruturas
turisticas da regido. Duas dessas visitas educacionais serdo organizadas em parceria com os municipios e
incluirdo a realizagéo de um programa de radio paraa Cadena Cope, da Extremadura.

Destinatérios: Profissionais do setor, comunicagéo social, entidades oficiais, lideres de opiniao.
Calendarizagdo: aolongo de 2105,em datas a definir.

PMETA/Planode Agao: F-1 Promogao.

3.3.6. Fam-trips-Portugal

Descrigdo: Serdo organizadas e apoiadas visitas educacionais de operadores turisticos a regiao para se
familiarizarem com o destino, visitar dreas conhecidas e outras menos divulgadas mas de enorme interesse
promocional, assim como conhecerem as infraestruturas existentes e incentivar as vendas.

Destinatarios: Agentes deviagens.

Calendarizacdo:aolongo de 2015, em datas a definir.

PMETA/Plano de Agao: F-1 Promocao

3.3.7.FeiradasViagens-LisboaePorto

Descrigédo: Perspetiva-se a participagao da RTA, com um espago proprio, na Feira das Viagens a realizar em
Lisboa e no Porto. Estes sdo certames destinados a promover destinos de férias com pregos especiais.
Destinatarios: Publico em geral.

Calendarizagéo:Lisboa: 8-10 de maio 2015;Porto 15-17 maio 2015.

PMETA/Plano de Agao: F-1 Promocdo.

Candidatura REGFIN
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3. Fixos de Actuagao

3.3.8.Feiras-Espanha

Descrigio: A Regido de Turismo do Algarve participara na FITUR - Madrid com um mddulo de destino no
stand nacional do Turismo de Portugal, com o objetivo de promover a regiéo e estabelecer contactos com os
profissionais do setor e 0s meios de comunicagao social no mercado espanhol. Ainda neste mercado, estara
presente na FEHISPOR - Badajoz, principal feira de turismo da Extremadura, com um stand Algarve,
promovendo a oferta turistica daregiao.

Destinatarios: Profissionais do setor, comunicagéo social e publicoem geral.

Calendarizagéo: FITUR-28janeiroa 1 fevereiro 2015; FEHISPOR-novembro 2015.

PMETA/Plano de Agédo: F-1Promogao.

Candidatura REGFIN

3.3.9. Expo Abreu-Lisboa

Descrigdo: A Regido de Turismo do Algarve estard presente nesta feira profissional de dois dias, organizada
por um operador turistico portugués, com a participacao de regides de turismo do pais, unidades hoteleiras
e empresas de animagéo turistica, com o objetivo de vender pacotes de férias com descontos significativos
para o petfodo de inverno.

Destinatarios: PUblicoem geral.

Calendarizacdo: Novembro 2015.

PMETA/Planode Agao: F-1 Promocgao

Candidatura REGFIN

3.3.10.Mundo Abreu-Lisboa

Descri¢io: A Regido de Turismo do Algarve marcara presenca nesta feira organizada por um operador
turistico nacional, com um stand préprio, durante dois dias, agrupando as unidades hoteleiras e outras
empresas do setor da regido com o objetivo de promover o destino Algarve e proporcionar a venda de
pacotes de férias com descontos significativos.

Destinatarios: Publicoem geral.

Calendarizagéo: Abril 2015.

PMETA/Plano de Agédo: F-1 Promogao.

Candidatura REGFIN
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3. Fixos de Actuagdo
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3.3.11.Algarve Masters Pro-Am

Descrigdo: Trata-se de um torneio de golfe cujo objetivo é promover a modalidade no mercado interno
durante a época baixa dos campos de golfe e contribuir para diminuir a sazonalidade. A primeira e segunda
equipa vencedora jogarao o Pro-Am do Portugal Masters organizado pelo European Tour com o alto
patrocinio doTurismo de Portugal.

Destinatarios: Profissionais e amadores de golfe, lideres de opinido, figuras publicas

Calendarizagéo: Setembro 2015.

PMETA/Plano de A¢éo: G-3(1l) Enriquecimento da oferta -Valorizagdo dos recursos/ produtos-Golfe.
Candidatura REGFIN

3.3.12.Portugal Masters -Vilamoura

Descrigdo: Trata-se da presenca, com um stand proprio, no Portugal Masters, o principal evento da
modalidade de golfe em Portugal, organizado pelo European Tour, com o objetivo de divulgar a oferta
turisticaregional.

Destinatdrios: Plblico em geral.

Calendarizagao: Outubro 2015.

PMETA/Plano de Acdo: G-3(Il) Enriquecimento da oferta-Valorizagdo dos recursos/produtos - Golfe.
Candidatura REGFIN

3.3.13. Algarve Nature Week - Feira de Turismo de Natureza

Descrigio: A Algarve Nature Week é uma iniciativa de animacao e promogao turistica que envolvera
profissionais, turistas e a populagao localemtorno de atividades de turismo de natureza e seu negocio.
Durante o evento, que decorrerd durante 9 dias, de 11 a 19 de Abril de 2015, serao disponibilizadas por toda a

regido ofertas especiais de turismo de natureza propostas por agentes de animacgao turistica ou alojamento
deTurismo no Espaco Rural (TER) e Turismo de Habitagdo (TH) do Algarve.
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3. Eixos de Actuagdo

O site www.algarvenatureweek.pt serd o suporte comunicacional de todo o evento e divulgaré os programas

propostos pelas empresas aderentes.
Complementarmente as experiéncias que se poderdo realizar durante toda a semana, decorrerd, nos Gltimos

trés dias da Algarve Nature Week (17 a 19 de abril), uma mostra/exposi¢ao com algumas empresas do setor

paradivulgacdo dos seus produtos e servicos.
Avertente empresarial da iniciativa serd assegurada através da realiza¢do de uma fam e press-trip, bem como,

através de uma bolsa de contactos entre operadores turisticos internacionais convidados e empresas
participantes, no sentido de divulgar o evento, o produto e a regido, Estas ages sdo organizadas em
colaboragdo coma Associacao Turismo do Algarve (ATA).

Destinatarios: Agentes de animacao turistica (Turismo de Natureza) Alojamentos de Turismo no Espago
Rural (TER) e Turismo de Habitacdo (TH), operadores turisticos nacionais e internacionais, populagao
residente e turistas.

Calendariza¢do: 11a19deabril 2015.

PMETA/Plano de Agao: G-3(VIIl) Enriquecimento da oferta - Valorizagéo dos recursos/produtos - Turismo

denatureza.

3.3.14. Articulacdo entre agentes do setor

Descrigao: Prevé-se a criagao de grupos de trabalho de diversos produtos Identificados novo plano de
marketing da RTA para desenvolvimento e defini¢ao estratégica de cada produto.

Destinatarios: Agentes do setor, Diversos.

Calendarizagao:2015.

PMETA/Plano de Agdo: A-1 Articulagdo entre agentes do setor.
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3. Eixos de Actuagao

3.3.15.Dia Mundial do Turismo

Descrigdo: Seriolevadasa cabo vérias iniciativas para comemorar a efeméride do Dia Mundial doTurismo.
Destinatarios: Turistas e residentes.

Calendarizagédo: 27 de setembro 2015.

PMETA/Planode Agédo:F-1Promocao.

3.3.16. Fam-trip - Congresso Mundial de Turismo de Culinaria

Descrigdo: Por ocasido do Congresso Mundial de Turismo de Culindria que teré lugar no Estoril, em abril de
2015, a RTA organizard uma visita educacional ao Algarve, com a duragéo de trés dias, para dar a conhecer a
oferta existente e promover a experiéncia de varias atividades no ambito da gastronomia regional e outros
produtos complementares.

Destinatdrios: Profissionais do setor, lideres de opinido e comunicagao social.
Calendarizacdo:8a11deabri2015

META/Plano de Agao: F-1 Promocao.

Candidatura REGFIN

3.3.17.Festival de Gastronomia de Santarém

Descrigiao: Em 2015 a RTA voltara a participar no Festival de Gastronomia de Santarém, evento dedicado a
promocéo da gastronomia de cada regiao do pais. Para além de estar representada com uma tasca algarvia, a
RTA organizaré diversas iniciativas promocionais no dia dedicado ao Algarve.

Destinatarios:Plblicoem geral.

Calendarizagéao: outubro/novembro.

PMETA/Plano de Acao:F-1 Promogao.
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3. Eixos de Actuacao

3.3.18. Projeto Dieta Mediterranica

Descri¢do: No ambito do plano de promocéo da Dieta Mediterranica, declarada pela UNESCO patriménio
culturalimaterial da humanidade, e do estilo de vida associado @ mesma, a RTA ird desenvolver um conjunto
de iniciativas de divulgagao, com destaque para a participagao, com um stand préprio, na 32 edi¢do da Feira
daDieta Mediterranica, que decorrerd emTavira.

Destinatarios: Publicoemgeral.

Calendarizagao: Setembro 2015,

PMETA/Plano de Acédo: G-3(V) Enriquecimento da oferta - Valorizacdo dos recursos/produtos —

Gastronomia evinhos.

3.3.19. Apoio anovarotaBarcelona-Faro daVueling

Descrigdo: Sera apoiada e dinamizada a nova rota aérea Barcelona-Faro através de campanhas conjuntas
com a companhia aérea Vueling, visando a promocao da referida rota junto dos profissionais do setor e do
publico em geral. Em paralelo organizar-se-a uma agéo de relagdes puiblicas em Barcelona para divulgar a
abertura danovarotajunto dos profissionais do setor, comunicacao social e lideres de opiniao.
Destinatarios: Profissionais do setor, comunicagdo social e ptblico em geral.

Calendarizacio: 2015, em datas a definir.

PMETA/Plano de Agéo: F-1 Promocéao; D-1 Acessibilidade Aérea - Ligagdes diretas para os aeroportos mais

importantes.

3.3.20.Concertos periddicos

Descrigao: Com o intuito de acrescentar valor a oferta de animagdo da regido, pretende-se realizar e
promover concertos de média dimensdo em periodos diversos, de forma a dinamizar
espacos/equipamentos e, em simultaneo, contribuir paraa notoriedade do destino Algarve.

Destinatarios: Plblicoemgeral.

Calendarizacao: Aolongodoano.

PMETA/Plano de Agdo: G-2 Enriquecimento da oferta— Animacao.

Candidatura REGFIN
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3. Eixos de Actuacgdo

3.3.21.CaravelaBoaEsperanca

Descricao: Considerada ja um ex-libris promocional da regiio, a caravela sera utilizada como complemento
de agbes de promogéo e/ou relagdes publicas da Regido de Turismo do Algarve ou integrada em projetos de
parceria com outras entidades. Uma das atividades previstas serd a recegao, a bordo, aos participantes numa
viagemadecorrer pelo pais, revisitando os locais por onde passou o Infante Dom Henrique.

Destinatérios: Entidades oficiais regionais e nacionais e publico em geral.

Calendarizagdo:2015.

PMETA/Plano de A¢do: G-3(VI) Enriquecimento da oferta —Valorizagao dos recursos/produtos - Touring.

3.3.22.Associacdo Turismo do Algarve

Descrigdo: Trata-se do apoio & promogdo externa, no ambito da atividade da Associacdo Regional de
PromogaoTuristica—~ ARPT e da contratualizacdo anual entre TAP/RTA/ARPT Algarve,

Destinatarios: ATA.

Calendarizagdo:Todo oano.

PMETA/Planode Agao:F-1Promogio.

3.3.23. Associagao Musical do Algarve

Descrigdo: Trata-se do apoio a atividade da Associacdo Musical do Algarve

Destinatarios: Associagao Musical do Algarve.

Calendariza¢do: Todooano.

PMETA/Plano de Ac¢do: G-3(VI) Enriquecimento da oferta —Valorizagdo dos recursos/produtos - Touring.

3.3.24. Apoio a Associagdes do Setor

Descricao: Com estarubricavisa-se 0 apoio a diversas associacées ligadas a atividade turistica.
Destinatarios: AREAL ~ OMT (Organiza¢do Mundial do Turismo) - Outras.
Calendarizagao: Todooano,

PMETA/Plano de Acédo: NA.
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3.4.Informacao turistica

3.4.1.Intervencées em postos de turismo

Descricdo: Pretende-se melhorar as condigbes de funcionamento dos Postos de Turismo, visando uma
melhoria das condi¢ées de trabalho e de atendimento dos visitantes. Para o efeito prevéem-se intervengdes
gerais e pequenos arranjos pontuais nos postos de turismo.

Destinatarios: Turistas.

Calendarizagdo:2015.

PMETA/Plano de Acéo: G-1(lll) Enriquecimento da oferta - Valorizagao da visita - Servicos de informagao ao

turista.

3.4.2.Remodelacdo do posto deturismodeFaro

Descrigéo: No dmbito do protocolo estabelecido entre RTA e a Camara Municipal de Faro, o posto de turismo
desta cidade sera alvo deremodelacéo.

Destinatarios: Turistas e ptblico em geral.

Calendarizacéo: 1°semestre de 2015.

PMETA/Plano de Agéo: G-1(lll) Enriquecimento da oferta —Valorizagao da visita— Servigos de informagao ao

turista.

3.4.3.Conhecer o Algarve

Descrigdo: Serdo organizadas visitas de familiarizagdo na regido com o objetivo de proporcionar aos
colaboradores dos postos de turismo um conhecimento mais aprofundado das diversas atividades,
infraestruturas, equipamentos, servicos e locais de interesse promocional de cada concelho da regido, para
poderem prestar um atendimento de exceléncia com conhecimentos atualizados sobre toda a area
geograficado Algarve.

Destinatarios: Colaboradores dosPT

Calendarizagéo: 2015,em datas a definir.

PMETA/Plano de Agéo: G-1(lll) Enriquecimento da oferta —Valorizagéo da visita— Servigos de informagao ao

turista.
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3. Eixos de Actuagdo

3.4.4.Merchandising-Vendas

Descrigao: A 4rea de Informacéo Turistica da RTA coordenard a atividade de vendas nos Postos de Turismo,
procedendo a selecio e aquisicdo de produtos a consignagao e, em colaboragao com a drea de Comunicagao
elmagem, de produtos de merchandising com marca Algarve.

Destinatarios: Turistas.

Calendarizacdo: Janeiro-dezembro 2015.

PMETA/Plano de Acédo: G-1(lll) Enriquecimento da oferta - Valorizagéo da visita - Servigos de informagao ao

turista.

3.5.Comunicacao elmagem

3.5.1.Banco deimagens- producéo fotografica

Descrigéo: Pretende-se adquirir imagens diversas da regido do Algarve, com vivéncia de experiéncias, para
utilizar nos diversos suportes comunicacionais da RTA, principalmente nas novas brochuras (genética e
temadticas) e no portal Visitalgarve.

Destinatarios: Publico em geral.

Calendarizagao: 1°semestre 2015.

PMETA/Plano de Agao:F-1Promocdo.

3.5.2. Merchandising

Descrigdo: No sentido de repor os stocks, pretende-se reeditar edi¢bes j& existentes ou adquirir novos artigos
para venda nos Postos de Turismo, tendo como objetivo aumentar o nivel de vendas em 2015. Pretende-se
ainda disponibilizar para venda um desdobravel cominformacao da RotaVicentina,

Destinatarios: Consumidorfinal.

Calendarizacéo: Entre janeiro e dezembro 2015.

PMETA/Plano de Acéo: G-1(1ll) Enriquecimento da oferta - Valorizagao da visita - Servi¢os de informagao ao

turista.
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3. Eixos de Actuagao

3.5.3.Campanhas de comunicagao multimeios

Descricao: De forma a atenuar a sazonalidade da procura turistica pretende-se desenvolver campanhas
promocionais multimeios no mercado interno alargado, durante a época baixa, alusivas por exemplo ao Fim
de Ano, Carnaval e Pascoa, bem como de divulgagao dos eventos e agdes promocionais que a RTA organiza
e/ouapoia.

Destinatarios: Consumidor final.

Calendarizagéo: janeiroa dezembrode 2015.

PMETA/Plano de Ac¢do: F-1 Promocao.

Candidatura REGFIN

3.5.4.Estudo Webmarketing

Descrigio: Pretende-se elaborar um estudo de impacto das novas ferramentas de webmarketing naimagem
do destino. Esse estudo visara perceber qual a influéncia das novas tecnologias (apps, e-mailing, redes
sociais...) naescolhade um destino de férias e, particularmente do Algarve.

Destinatarios: Servicos da RTA e profissionais do setor.

Calendarizacdo: 2015.

PMETA/Plano de A¢do: C-2 Marketing Intelligence - Estudos na drea do turismo.

3.5.5. Marketing digital - Portal Visitalgarve

Descricéo: Pretende-se dar continuidade a presenca da RTA na Web através do projeto Portal Promocional
do Algarve — www.visitalgarve.pt, cuja total renovagdo (layout, funcionalidades, integragdo do site
institucional da RTA - www.turismodoalgarve.pt, etc.) e atualizacdo de contelidos esta em curso.
Destinatarios: Publico em geral (turistas, residentes e profissionais).

Calendarizacgéo: Entre janeiro e dezembro 2015.

PMETA/Plano de Acéo: F-2(I) Promogao—Marketing digital.

Candidatura REGFIN
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3. Eixos de Actuacio

3.5.6. Marketing digital -Redes sociais

Descricdo: Prosseguira a dinamizagdo da presenca do Algarve nas redes sociais (Blogger, Facebook, Twitter e
YouTube), em portugués e espanhol, através da producéo, difusdo e partilha de contetidos, bem como do
desenvolvimento de passatempos interativos, que possibilitem o aumento da notoriedade da regido nas

referidasredes.
Proceder-se-4 também a dinamizacdo da pagina de Facebook relativa ao evento “Algarve Nature Week”

(www.facebook.com/algarvenatureweek).
Destinatdrios: Publico utilizador de redes sociais (turistas, residentes e profissionais).

Calendarizacgdo:janeiro adezembrode 2015.
PMETA/Plano de Agado:F-2(ll) Promogédo — Marketing digital.
Candidatura REGFIN

3.5.7. Marketing digital - Implementacao de umaferramenta de CRM

Descricao: A RTA implementard uma ferramenta de Customer Relationship Management (CRM) que integre
todas as bases de dados existentes nos seus servicos.

Destinatarios: Plblico geral (turistas, residentes e profissionais).

Calendarizacao: 1°semestre 2015.

PMETA/Plano de Agao: F-2(l) Promogédo — Marketing digital.

Candidatura REGFIN

3.5.8. Marketing digital - Roteiro cultural identificado por QR Codes

Descricdo: Pretende-se elaborar um roteiro cultural, identificado via QR Code, pelos monumentos da regiao,
criando sinergias entre os locais embleméticos do Algarve e as novas tecnologias de acesso a informacao.
Para este projeto pretende-se criar parcerias entre diversas entidades ptiblicas da regiao.

Destinatarios: Publico geral (turistas, residentes e profissionais)

Calendarizagdo: 2° semestre 2015.

PMETA/Plano de Agdo: G-1(Ill) Enriqguecimento da oferta - Valorizagao da visita — servicos de informacao ao
turista.

Candidatura REGFIN

Plano de Atividades e Orcamento da [_'
Regiao'de Turismo do Algarve 2015 5 2




3. Eixos de Actuagéo

3.5.9.Imagem Algarve
Descricao: No sentido de manter os stocks, serao produzidos diversos artigos para oferta (give aways), a
utilizar nas agdes e feiras promovidas e/ou apoiadas pela RTA. Pretende-se também levar a cabo uma

operagao de refresh do video promocional assente na campanha”Algarve o segredo mais famoso da Europa”.
Aaquisicdo de novo fardamento para os colaboradores que prestam servico de atendimento ao publico est4

igualmente contemplada.

Destinatarios: Publicoem geral.

Calendarizagao: Entre janeiro e dezembro 2015.

PMETA/Plano de Agéo: F-1 Promogéo; G-1(IIl) Enriquecimento da oferta - Valorizagao da visita - servicos de

informacéo ao turista.

3.5.10.Ediges

Descricao: Pretende-se dar continuidade a publicacdo de edigdes para oferta (plantas turisticas de
localidade, folhetos concelhios, Guia de Praias, Guia do Patriménio, Guia de Turismo de Natureza, Guia de
Observagao de Aves, etc.), bem como a edigdo de novas publicages, livro de receitas de cataplana algarvia,
mapa informativo da Ecovia, guia Via Algarviana, brochura genérica, brochuras teméticas, etc,, para apoio as
acbes promocionais a desenvolver pela RTA em Portugal e Espanha, De destacar o Guia Algarve, enquanto
importante meio de promocéo e divulgagao do calendério de eventos de toda a regido, sendo uma forma
privilegiada de comunicagédo, ndo s6 com os turistas que nos visitam, como também com os residentes no
Algarve.

Destinatarios: Publicoem geral.

Calendarizagao: Entre janeiro e dezembro 2015.

PMETA/Plano de Agéo: G-1(lIl) Enriquecimento da oferta - Valorizagao da visita — Servigos de informagio ao
turista; F-1 Promogao.

Candidatura REGFIN
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3. Fixos de Actuacdo

3.6.Relagoes Externas

3.6.1. Assinaturade publicagoes

Descricdo: Pretende-se efetuar a assinatura de edi¢bes de meios de comunicacéo social regionais e de
publicagdes especializadas com relevéancia para a atividade turistica.

Destinatarios: Comissdo Executiva, Gabinete de Relagées Externas, CDI e colaboradores da Regi&o de
Turismo do Algarve (sede e postos de turismo) em geral.

Calendarizacéao: Janeiro a dezembro 2015.

PMETA/Plano de Agao: NA.

3.6.2. Clipping Eletrénico
Descrigao: Trata-se da aquisicio de servigos de clipping eletrénico com as coberturas Imprensa + Internet +
Audiovisuais, incluindo a disponibilizagdo de gravagoes de Tv e Radio sem custos adicionais, segundo um

perfil ajustado a missdo da RTA.
O clipping eletrénico é uma ferramenta fundamental para a monitorizacio da atividade do destino turistico,

dos destinos concorrentes e de todo o setor e seus players. No caso corrente, para além da Area de Relacdes
Externas — que gere e organiza o noticidrio mais relevante para a entidade — e da Comissdo Executiva, outras
equipas da RTA recorrem regularmente ao clippping eletrénico (Planeamento; Comunicacéo e Imagem;
Promogao e Animacao).

Diariamente € ainda enviada uma selecao de noticias obtidas através do clipping eletrénico a todos os
colaboradores da RTA e da ATA, que desta forma usufruem de informacéo relevante.

Destinatarios: Colaboradores daRTA.

Calendarizagao: Janeiro a dezembro 2015.

PMETA/Planode Acdo:NA.
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3. Eixos de Actuagédo

3.6.3.Press Trips

Descrigao: Asvisitas de familiarizagdo do destino para aimprensa aumentam a sensibilidade do profissional
de comunicagéo social face a regido, enquanto originam pecas jornalisticas que levardo o nome Algarve ao
publico consumidor do meio em causa (pegas essas de alto valor publicitario, devido ao espaco que ocupam
no respetivo 6rgao de comunicagdo em que sdo emitidas ou publicadas). Sugere-se entdo a realizagio de
press trips no ambito de produtos turisticos ainda a definir, por convite dirigido a jornalistas ou bloggers
nacionais e espanhdis.

Destinatarios:Imprensanacional (PT/ES).

Calendarizacéo: Setembro a dezembro 2015.

PMETA/Plano de Agdo:F-1 Promogao.

3.6.4. Agéncias de comunicagao (PT/ES)

Descrigao: Trata-se da aquisigao de servigos para prestacdo de assessoria mediatica para os mercados de
Portugal e Espanha, com o objetivo de aumentar a visibilidade do Algarve entre os portugueses e espanhdis,
de reforgar o posicionamento da regido como destino preferencial desses turistas para férias, bem como de
introduzira RTA comointerlocutora preferencial e fonte credivel para as questées setoriais junto dos media.
Destinatérios:Imprensanacional e espanhola.

Calendarizacgdo: Janeiro adezembro 2015

PMETA/Planode Agédo: F-1 Promocgao.

3.6.5.Ac¢do Comemorativados45anosdaRTA
Descrigao: Por ocasido do 45° aniversario da criagcdo da RTA, que se assinala em marco de 2015, serdo

promovidas,aolongo do ano, diversas acdes alusivas a efeméride.
Assim, e no ambito da divulgacdo do Algarve nas redes sociais, nomeadamente no Facebook, pretende-se

levar a cabo um passatempo de caréter viral baseado numa colecéo de cromos digitais alusivos a regido,

incitando a partilha do mesmo de forma gerar engagement e a aproximar as pessoas e o destino turistico.
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3. Eixos de Actuagéo J

Pretende-se também organizar uma iniciativa que promova o reconhecimento dos media (em todo o seu
universo—-imprensa, televisao e radio) que mais se tenham destacado pela publicagdo/transmisséo de pegas

originais sobre o Algarve.
Serdoigualmente promovidas iniciativas de carater institucional.

Destinatarios: Entidades oficiais, associagdes do setor, empresérios, trade, comunicacéo social e lideres de
opiniao e publico em geral.
Calendarizacgdo:2015.

PMETA/Plano de Agédo: F-1 Promogao; B Desenvolvimento de uma cultura regional em prol do turismo.

3.6.6. Producio de contetidos editoriais

Descrigao: Serdo produzidos contetidos editoriais online e offline, incluindo:

A partilha diéria de publicagdes para dinamizagéo das redes sociais da RTA, em particular da pdgina oficial no
Facebook (http://www.facebook.com/VisitAlgarve);

A publicagdo regular de artigos diversos e de iniciativas teméticas para dinamizacdo do blog da RTA

(http://blog.turismodoalgarve.pt);
A publicagdo regular de contetidos no canal institucional da Regido de Turismo do Algarve na Internet (site

institucional www.turismodoalgarve.pt ou area institucional do portal promocional www.visitalgarve.pt);

A edicao de uma newslettermensal, intitulada «<Lugar ao Sol», agregada ao sitio www.visitalgarve.pt e dirigida
aos turistas que visitam a regido, que teriam de se registar no portal para receber os destaques e artigos
especiais do seudestino turistico preferido;

A edigdo de uma newsletter mensal, intitulada «Shhhhy, destinada aos colaboradores da RTA, que a
receberiam via e-mail. Falar com o publico interno é uma das regras do bom funcionamento da entidade,
uma vez que dinamiza as estruturas, aproxima os colegas e fomenta o fluxo de informacéo, tornando comum
aagendadas diversas equipas e da Comissdo Executiva.

A edigao de press release, de informagdes de agenda, de convites e de outros formatos para comunicacio da
atividade daRTA;
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3. Eixos de Actuagdo J

Aresposta a questiondrios e a edigdo de mensagens de boas-vindas, artigos de opinido e de outros formatos
para comunica¢ao de mensagens institucionais;

Aedicaode copyrighte de outros contetidos promocionais;

Reportagensfotogréficas de reunides nasede daRTA.

Destinatérios: Colaboradores da RTA eimprensa de &mbito regional e nacional.

Calendarizacéo: Janeiro adezembro 2015,

PMETA/Plano de A¢do:F-1Promogao.
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4. Projetos REGFIN

Os projetos identificados no quadro infra, fazem parte de uma candidatura ao Regime Geral dos
Financiamentos doTurismo de Portugal, I.P.- REGFIN.

Prevé-se que o investimento total seja na ordem de 1.013.710,00. Este programa terd um retorno previsivel

de 50%, estando o mesmo refletido no orgamento da receita.

Quadro 4 - Projetos no ambito do REGFIN

— Investimento|
Projetos no ambito REGFIN previsto

Plano de Marketing Estrategico e Plano
de Desenvolvimento Regional 45.000,00
Guia Algarve 102.960,00
Outras Edicées 100.000,00
Marketing digital 45.750,00
Campanhas promocionais 82.500,00
Incentivo Segredos do Algarve 25.300,00
Mundo Abreu 36.300,00
Expo Abreu 18.600,00
I Concertos periddicos 81.700,00
Bolsa de Turismo de Lisboa 52.500,00
Algarve Convida 266.400,00
Algarve Masters Pro am 27.875,00
Portugal Masters 7.875,00
Congresso Mundial Culinaria 7.400,00
Fitur / Madrid 20.400,00
Fehispor / Badajoz 38.500,00
Rota Barcelona / Faro Vueling 54.650,00
Total 1.013.710,00
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5. Orgcamento

Os documentos previsionais que a seguir se apresentam, encontram enquadramento non.e 1 do art.° 30°da
Lei 33/2013 de 16 de maio, conjugado com o ponto 2.3. do Decreto-Lei 54-A/99 de 22 de Fevereiro,
obedecendo assim as regras do Plano oficial de Contabilidade para as Autarquias Locais (POCAL), e
espelham de forma clara e desagregada, as despesas e receitas da Regiao de Turismo do Algarve para o
exercicio de 2015, pela sua classificagdo econémica, e ainda pelas agdes a desenvolver e as organicas em que

essas despesas estdo enquadradas.
Os documentos que compdem o Orgcamento sao os seguintes:

Quadro 5-Resumodo Or¢camento paracanode 2015
| Quadro 6-0r¢amento para o ano de 2015 —Receita e Despesa
Quadro 7 -Orgamento para o ano de 2015 -Despesa (GOP + Extra GOP)
Quadro8-Grandes Opg¢des do Plano paraoanode 2015
Quadro 9-Sintese das atividades e Orcamento

O valor do Or¢amento para 2015 ascende a 6.187.982 Euros, e diminui 515.275Euros (-7,69%) face ao

orcamento aprovado no anotransato (quadro 5).

Estareducdo deve-se essencialmente a diminuigao de 14,9% da dotagdo do Orcamento de Estado para o ano

de 2015, calculado de acordo com as regras definidas pela Lein.233/2013 de 16 de maio.

O orcamento das Grandes Opgdes do Plano para 2015 é de 3.578.244,65 Euros, uma redugéo de 4,61%, e
traduz de forma evidente o esforgo desenvolvido para, apesar das fortes restricdes financeiras a que esta
entidade se encontra sujeita, dar sequimento as suas atribuicdes estatutdrias, no que respeita a promocéo e

valorizacéo do destino. O quadro 9 assinala as atividades propostas e o seu orgamento previsto, de acordo

com a sua natureza e enquadramento tematico.

Plano de Atividades e Orcamento da
Regiaode Turismo do Algarve 2015 5 9




Quadro 5 - Resumo do Orcamento para o ano de 2015
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Quadro 6 - Orcamento para o ano de 2015 - Receita e Despesa

Planode'Atividades e Orcamentada
RegiaadeTurisma do Algarye 2015

62




Regiéo de Turismo do Algarve

ORGCAMENTO PARA O ANO 2015 - Receita

Caédigo Designagio Montante

Class, Econémica ] €
05 Rendimentos da propriedade
0502 Juros-Sociedades financeiras
050201 Bancos e outras instituigbes financeiras 500
06 Transferéncias correntes
0602 Sociedades financeiras
060201 Bancos e outras instituicdes financeiras 10
060202 Companhias de seguros e fundos de pensées 10
0603 Administracéo central
060301 Estado
06030199 Qutras 5.537.615
060306 Estado-Particip.comunit.projectos co-financiados 197.549
060307 Servigos e fundos auténomos
06030701 Eventos Regionais 10
06030702 Qutras 7.000
0605 Administragao local
060501 Continente 1.000
0607 Instituicdes sem fins lucrativos
060701 Instituicbes sem fins lucrativos 10
0608 Familias
060801 Familias 10
0609 Resto do mundo
060904 Uni&o Europeia-Paises membros 90.000
07 Venda de bens e servigos correntes
0701 Venda de bens
070108 Mercadorias 130.000
070199 Outros 10
0702 Servigos
070201 Aluguer de espacos e equipamentos 58.100
070208 Serv.sociais, recreativos,culturais e de desporto
07020899 Outros 10
070209 Servigos especificos das autarquias
07020999 Outros
0702099901 Publicidade 5.000
0702099902 Eventos 30.027
070299 Qutros
07029999 Outros 123.500
0703 Rendas
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Regiao de Turismo do Algarve

ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Receita

| Cédigo | Designagio Montante |

| Class. Econdmica B o ) N €

070302 Edificios 61

08 Outras receitas correntes

0801 Outras

080199 Outras

08019901 Indemniz.por deterior,roubo extravio bens patrim. 10

08019902 Indem.estrag.prov.outrém viat.outr.equip.aut.local 490

08019999 Diversas 2.000
Total das Receitas Correntes: 6.182.922

09 Venda de bens de investimento

0904 Outros bens de investimento

090410 Familias

09041001 Equipamento de transporte 4.500

10 Transferéncias de capital

1001 Sociedades e quase-sociedades néo financeiras

100102 Privadas 10

1003 Administrac&o central

100307 Estado-Particip.comunitéria project.co-financiados 10

100308 Servigos e fundos auténomos 10

1005 Administracdo local

100501 Continente 10

13 Outras receitas de capital

1301 Outras

130101 Indemnizagdes 500

130199 Outras 10

15 Reposi¢cbes ndo abatidas nos pagamentos

1501 Reposi¢des ndo abatidas nos pagamentos

150101 Reposi¢ées ndo abatidas nos pagamentos 10
Total das Receitas de Capital: 5.060

Total do Orgamento da Receita: 6.187.982
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Regiao de Turismo do Algarve

ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

[ Codigo Designagéo Montante

| Class. Organica/Econémica | ) ‘ €

01 Administracdo Autarquica

0100 OPERACOES FINANCEIRAS

0100 03 Juros e outros encargos

0100 0303 Juros de locagéo financeira

0100 030305 Material de transporte 10

0100 0305 Outros juros

0100 030502 Outros 200

0100 0308 Outros encargos financeiros

0100 030601 Outros encargos financeiros 10
Total das Despesas Correntes: 220

0100 10 Passivos financeiros

0100 1005 Empréstimos a curto prazo

0100 100503 Socied.financ.-Bancos e outras instit. financeiras 10

0100 1006 Empréstimos a médio e longo prazos

0100 100603 Socied.financ.-Bancos e outras instit. financeiras 10
Total das Despesas de Capital: 20

Total da Divisdo Orgénica 0100: 240

0102 FISCAL

0102 01 Despesas com o pessoal

0102 0101 Remuneragdes certas e permanentes

0102 010102 Orgaos sociais 10.417
Total das Despesas Correntes: 10.417

Total da Divis&ao Orgéanica 0102: 10.417

0103 COMISSAO EXECUTIVA

0103 01 Despesas com o pessoal

0103 0101 Remuneragdes certas e permanentes

0103 010102 Orgaos sociais 76.468

0103 010111 Representacéao 15.004

0103 010113 Subsidio de refeigao 1.880

0103 010114 Subsidio de férias e de Natal 12.745

0103 0102 Abonos variaveis ou eventuais

0103 010204 Ajudas de custo 500

0103 0103 Seguranga social

0103 010305 Contribui¢des para a segurancga social

0103 01030501 Assisténcia na doencga dos funcionarios publicos 1.303

0103 01030502 Seguranga social dos funcionarios publicos

0103 0103050201 Caixa Geral de Aposentacgdes 13.463
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0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103
0103

0103
0103
0103
0103
0103
0103

02

0200
0200
0200

ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

Cadigo

Class. Orgénica/Econdmica

0103050202 Regime Geral

02

0201
020102
02010202
02010299
020106
020107
020114
020121
0202
020202
020209
020210
020211
020214
020219
020220
020225
06

0602
060203
06020305

07

0701
070107
070108
070110
07011002

01
0101

Designacio Montante
. € |
11.289
Aquisicdo de bens e servigos
Aquisicado de bens
Combustiveis e lubrificantes
Gasdleo 1.700
Outros 500
Alimentagao-Géneros para confeccionar 600
Vestuario e artigos pessoais 4.000
Outro material-Pecgas 1.000
Outros bens 3.400
Aquisicéo de servigos
Limpeza e higiene 520
Comunicagdes 2.000
Transportes 22.650
Representagdo dos servigos 24.499
Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 10
Assisténcia técnica 50
Outros trabalhos especializados 14.000
Outros servigos 5.000
Outras despesas correntes
Diversas
Outras
Outras 10
Total das Despesas Correntes: 212.591
Aquisicao de bens de capital
Investimentos
Equipamento de informatica 1.500
Software informatico 1.100
Equipamento basico
Outro 2.500
Total das Despesas de Capital: 5.100
Total da Diviséo Orgéanica 0103: 217.691
Total do Capitulo Organico 01: 228.348

DEPARTAMENTO OPERACIONAL
DEPARTAMENTO OPERACIONAL
Despesas com o pessoal
Remuneracgdes certas e permanentes
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ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

Cadigo Designacao Montante
Class. Organica/Econémica €

0200 010109 Pessoal em qualquer outra situagéo 33.433

0200 010111 Representacéo 3.483

0200 010113 Subsidio de refeicdo 939

0200 010114 Subsldio de férias e de Natal 5.572

0200 010115 Remunerac¢des por doenca e maternidade/paternidade 100

0200 0102 Abonos variaveis ou eventuais

0200 010204 Ajudas de custo 500

0200 0103 Seguranga social

0200 010305 Contribui¢cdes para a seguranga social

0200 01030501 Assisténcia na doenga dos funcionérios publicos 532

0200 01030502 Seguranca social dos funcionarios publicos

0200 0103050201 Caixa Geral de Aposentacgdes 10.091

Total das Despesas Correntes: 54,650

Total da Divisdo Organica 0200: 54,650

0201 NUCLEO DE PLANEAMENTO, COMUNICACAOQ, IMAGEM E

0201 01 Despesas com o pessoal

0201 0101 Remuneragdes certas e permanentes

0201 010104 Pessoal quadros-Regime contrato individ. trabalho

0201 01010401 Contrato Indiv. de Trabalho - Pessoal em funcdes 205.460

0201 010108 Pessoal aguardando aposentagéo 10

0201 010109 Pessoal em qualguer outra situagéo 31.745

0201 010111 Representacao 2.205

0201 010113 Subsidio de refeigéo 14.900

0201 010114 Subsidio de férias e de Natal 39.175

0201 0101156 Remuneragdes por doenga e maternidade/paternidade 750

0201 0102 Abonos variaveis ou eventuais

0201 010202 Horas extraordinarias 2.700

0201 010204 Ajudas de custo 2.500

0201 010212 Indemnizagdes por cessacio de fungdes 10

0201 0103 Seguranga social

0201 010303 Subsidio familiar a crianca e jovens 500

0201 010305 Contribuicdes para a seguranga social

0201 01030501 Assisténcia na doenga dos funcionarios publicos 3.170

0201 01030502 Seguranca social dos funcionarios publicos

0201 0103050201 Caixa Geral de Aposentacdes 52.200

0201 0103050202 Regime Geral 13.745

0201 010310 Outras despesas de seguranca social
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ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

[ ~_ Cddigo_

0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201
0201

0201
0201
0201
0201
0201

0202
0202

( ] Designagéo Montante
[ Class, 6r§é?%éafEcoﬁén‘iiEa J B €

01031001 Eventualidade maternidade, paternidade e adopgao 100

02 Aquisicdo de bens e servigos

0201 Aquisi¢édo de bens

020115 Prémios, condecoragdes e ofertas 42.100

020116 Mercadorias para venda

02011603 Outras 112.000

020118 Livros e documentag&o tecnica 800

020121 Outros bens 2.900

0202 Aquisicio de servicos

020203 Conservagao de hens 100

020204 Locagéo de edificios 1.000

020208 Locacéo de outros bens 1.400

020210 Transportes 25.460

020213 Deslocagdes e estadas 7.887

020214 Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 93.300

020215 Formacéo 3.000

020216 Semindrios, exposigbes e similares 1.000

020217 Publicidade 466.850

020219 Assisténcia técnica 2.800

020220 Outros trabalhos especializados 226.425

020225 Outros servicos 12.610

06 Outras despesas correntes

0602 Diversas

060203 Outras

06020301 Outras restituicdes 300

06020305 Outras 825
Total das Despesas Correntes: 1.369.927

07 Aquisicdo de bens de capital

0701 Investimentos

070110 Equipamento basico

07011002 Outro 12.000

070113 Investimentos incorpéreos 1.600
Total das Despesas de Capital: 13.600

Total da Divisdo Orgénica 0201: 1.383.527
NUCLEO DE PROMOCAOQ, ANIMACAQ E INFORMAGAO TUR
01 Despesas com o pessoal
0101 Remuneragdes certas e permanentes

0202
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ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

| Codigo | Designagao Montante

| Class, br@@onémica - €

0202 010104 Pessoal quadros-Regime contrato individ. trabalho

0202 01010401 Contrato Indiv. de Trabalho - Pessoal em fungbes 429.745
0202 010106 Pessoal contratado a termo

0202 01010601 Contratado a termo - Pessoal em funcées 195.000
0202 010108 Pessoal aguardando aposentagéo 2.500
0202 010109 Pessoal em qualquer outra situagao 50.000
0202 010111 Representacéo 2.205
0202 010112 Suplementos e prémios 1.400
0202 010113 Subsidio de refeigao 57.500
0202 010114 Subsidio de férias e de Natal 98.200
0202 010115 Remuneragbes por doenga e maternidade/paternidade 5.400
0202 0102 Abonos variaveis ou eventuais

0202 010202 Horas extraordinarias 11.000
0202 010204 Ajudas de custo 12.000
0202 010211 Subsidio de turno 10.450
0202 010212 Indemnizagdes por cessagéo de fungbes 10
0202 0103 Seguranga social

0202 010303 Subsidio familiar a crianga e jovens 1.400
0202 010305 Contribuigbes para a seguranga social

0202 01030501 Assisténcia na doencga dos funcionarios publicos 8.482
0202 01030502 Seguranga social dos funcionarios publicos

0202 0103050201 Caixa Geral de Aposentagdes 120.270
0202 0103050202 Regime Geral 44,704
0202 010310 Outras despesas de seguranga social

0202 01031001 Eventualidade maternidade, paternidade e adopgéo 10
0202 02 Aquisicdo de bens e servigos

0202 0201 Aquisicao de bens

0202 020111 Material de consumo clinico 150
0202 020114 Outro material-Pecas 1.000
0202 020115 Prémios, condecoragdes e ofertas 250
0202 020116 Mercadorias para venda

0202 02011603 Outras 22.000
0202 020121 Outros bens 2.140
0202 0202 Aquisicdo de servicos

0202 020201 Encargos das instalagbes 25.000
0202 020202 Limpeza e higiene 20.000
0202 020203 Conservagdo de bens 42.000
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ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

| Cédigo

Designagao

| Class. Organica/Econdmica

0202 020204
0202 020208
0202 020209
0202 020210
0202 020212
0202 020213
0202 020219
0202 020220
0202 020225
0202 04

0202 0401
0202 040102
0202 0403
0202 040305
0202 04030599
0202 0407
0202 040701
0202 0408
0202 040802
0202 06

0202 0602
0202 060203
0202 06020301
0202 06020305

0202 07

0202 0701
0202 070103
0202 07010301
0202 070107
0202 070108
0202 070109
0202 070110
0202 07011002
0202 070115

Locagao de edificios

Locagéo de outros bens
Comunicagdes

Transportes

Seguros

Deslocagdes e estadas
Assisténcia técnica

Outros trabalhos especializados
Outros servigos
Transferéncias correntes
Sociedades e quase sociedades no financeiras
Privadas

Administracéo central
Servigos e fundos auténomos
Outros

Instituicées sem fins lucrativos
Instituicdes sem fins lucrativos
Familias

Outras

Outras despesas correntes
Diversas

Outras

QOutras restituicbes

Outras

Total das Despesas Correntes:

Aquisicio de bens de capital
Investimentos

Edificios

Instalagdes de servigos
Equipamento de informatica
Software informatico
Equipamento administrativo
Equipamento basico

Qutro

QOutros investimentos

Montante
€

238.100
100
8.500
27.300
1.700
39.650
6.000
296.450
87.760

50.000

10

1.256.000

10.000

500
8.275

3.191.161

38.000
21.250

4.500
24.500

4.200
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ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

| Cédigo Designagdo Montante ’

| Class. Organica/Econémica ] B € )

0202 07011599 Outros 4,750
Total das Despesas de Capital: 97.200

Total da Divisao Orgénica 0202: 3.288.361

Total do Capitulo Organico 02; 4.726.538

03 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

0300 DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO GERAL

0300 01 Despesas com o pessoal

0300 0101 Remuneragdes certas e permanentes

0300 010109 Pessoal em qualquer outra situagao 33.433

0300 010111 Representagéo 3.483

0300 010113 Subsidio de refeicdo 939

0300 010114 Subsidio de férias e de Natal 5.572

0300 010115 Remuneragdes por doenga e maternidade/paternidade 10

0300 0102 Abonos variaveis ou eventuais

0300 010204 Ajudas de custo 500

0300 0103 Seguranga social

0300 010305 Contribuigdes para a seguranca social

0300 01030502 Seguranca social dos funcionarios publicos

0300 0103050202 Regime Geral 10.091
Total das Despesas Correntes: 54,028

Total da Diviséo Organica 0300: 54.028

0301 NUCLEO DE APOIO, RELAGOES EXTERNAS E INFORMATIC

0301 01 Despesas com o pessoal

0301 0101 Remuneracgbes certas e permanentes

0301 010104 Pessoal quadros-Regime contrato individ. trabalho

0301 01010401 Contrato Indiv. de Trabalho - Pessoal em fungées 52,728

0301 010106 Pessoal contratado a termo

0301 01010601 Contratado a termo - Pessoal em fungdes 30.000

0301 010108 Pessoal aguardando aposentacéo 10

0301 010109 Pessoal em qualquer outra situagéo 17.500

0301 010111 Representacéo 1.103

0301 010113 Subsidio de refeicéo 6.000

0301 010114 Subsidio de férias e de Natal 16.500

0301 010115 Remunerag¢des por doenga e maternidade/paternidade 100

0301 0102 Abonos variaveis ou eventuais

0301 010202 Horas extraordinarias 400

0301 010204 Ajudas de custo 1.000
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ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

- Cédigo Designagio Montante

 Class. Organica/Econémica | €

0301 0103 Seguranca social

0301 010305 Contribuigées para a seguranca social

0301 01030501 Assisténcia na doenga dos funcionarios publicos 769

0301 01030502 Seguranca social dos funcionarios publicos

0301 0103050201 Caixa Geral de Aposentagdes 10.045

0301 0103050202 Regime Geral 15.565

0301 02 Aquisicdo de bens e servigos

0301 0201 Aquisicao de bens

0301 020108 Material de escritério 450

0301 020119 Artigos honorificos e de decoragéo 200

0301 0202 Aquisicdo de servigos

0301 020209 Comunicagdes 24,000

0301 020210 Transportes 700

0301 020213 Deslocagbes e estadas 4.450

0301 020220 Outros trabalhos especializados 135.374

0301 020225 Outros servigos 4.000

0301 06 Outras despesas correntes

0301 0602 Diversas

0301 060203 Outras

0301 06020301 Outras restituicdes 600
Total das Despesas Correntes: 321.494

0301 07 Aquisicao de bens de capital

0301 0701 Investimentos

0301 070107 Equipamento de informatica 19.000

0301 070108 Software informatico 21.500

0301 070109 Equipamento administrativo 1.000

0301 070110 Equipamento basico

0301 07011002 Outro 1.000

0301 070113 Investimentos incorporeos 1.000
Total das Despesas de Capital: 43,500
Total da Diviséo Orgéanica 0301: 364,994

0302 NUCLEO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

0302 01 Despesas com o pessoal

0302 0101 Remuneragdes certas e permanentes

0302 010104 Pessoal quadros-Regime contrato individ. trabalho

0302 01010401 Contrato Indiv. de Trabalho - Pessoal em fungdes 195.400

0302 010106 Pessoal contratado a termo
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ORCAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

Cadigo

Designagao

| Class. Orgénica/Econémica

0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302

Montante
€

01010601
010108
010109
010111
010112
010113
010114
010115
0102
010202
010204
010205
0103
010303
010305
01030501
01030502
0103050201
0103050202
010309
01030901
010310
01031001
02

0201
020102
02010201
02010202
02010299
020104
020107
020108
020111
020114
020115
020117
020118

Contratado a termo - Pessoal em fungdes
Pessoal aguardando aposentagéo
Pessoal em qualquer outra situagdo
Representagao

Suplementos e prémios

Subsidio de refeigcdo

Subsidio de férias e de Natal

Remuneragdes por doencga e maternidade/paternidade

Abonos variaveis ou eventuais

Horas extraordinarias

Ajudas de custo

Abono para falhas

Seguranga social

Subsidio familiar a crianga e jovens
Contribui¢cdes para a seguranga social
Assisténcia na doenga dos funcionarios ptblicos
Seguranca social dos funcionérios publicos
Caixa Geral de Aposentagdes

Regime Geral

Seguros

Seguros acidentes trabalho doencgas profissionais
Outras despesas de seguranca social
Eventualidade maternidade, paternidade e adopgéo
Aquisicdo de bens e servigos

Aquisicdo de bens

Combustiveis e lubrificantes

Gasolina

Gasdleo

Outros

Limpeza e higiene

Vestuario e artigos pessoais

Material de escritério

Material de consumo clinico

Outro material-Pecas

Prémios, condecoragdes e ofertas

Ferramentas e utensilios

Livros e documentagéo técnica

21.764
10
35.700
2.205
3.225
21.600
42.000
7.000

1.800
2.300
1.800

10
3.100

52.405
14.500

10.500

10

500
15.000
10
5.000
1.750
6.500
200
5.000
2.750
100
300
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Class. Orgéanica/Econémica

0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302
0302

0302
0302
0302
0302
0302

020121
0202
020201
020202
020203
020204
020206
020208
020209
020210
020212
020213
020214
020215
020217
020219
020220
020222
020225
03

0303
030305
0306
030601
06

0602
060203
06020301
06020302
06020304
06020305

07

0701
070106
07010602
070109

Designacao N Montante |
! €
Outros bens 8.000
Aquisicao de servicos
Encargos das instalagtes 95.000
Limpeza e higiene 9.500
Conservacéo de bens 60.500
Locacao de edificios 18.000
Locacéo de material de transporte 26.000
Locagao de outros bens 10
Comunicagdes 3.000
Transportes 10
Seguros 11.900
Deslocacbes e estadas 1.000
Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 10
Formagéao 8.000
Publicidade 2.500
Assisténcia técnica 12.870
Outros trabalhos especializados 62.000
Servigos de satde 4.710
Outros servigos 1.000
Juros e outros encargos
Juros de locagéo financeira
Material de transporte 1.000
Outros encargos financeiros
Outros encargos financeiros 55
Outras despesas correntes
Diversas
Outras
Outras restituicdes 300
IVA pago 27.500
Servigos bancarios 10
Outras 2.000
Total das Despesas Correntes: 807.314

Aquisicédo de bens de capital
Investimentos
Material de transporte
Outro 10
Equipamento administrativo 4.000
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ORGAMENTO PARA O ANO 2015 - Despesa

Codigo

! Designagéo

Class. Organica/Econdmica

0302 070110
0302 07011002
0302 070115
0302 07011599

Equipamento basico
Outro

QOutros investimentos
Outros

Montante
€

2,500
250
Total das Despesas de Capital: 6.760
Total da Divisdo Orgénica 0302: 814.074
Total do Capitulo Organico 03: 1.233.096
Total do Orgamento da Despesa: 6.187.982

ORGAO EXECUTIVO

ORGAOQ DELIBERATIVO

solulloa] "
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Regido de Turismo do Algarve

ORGCAMENTO INICIAL PARA O ANO 2015

7Z,

/ o @{)

|Orgénica] Econémica | Designagéo | Valor Extra-Plano |  Valorem Plano | Total

01 Administragdo Autarquica 143.329,00 85.019,00 228.348,00
0100 OPERAGOES FINANCEIRAS 240,00 0,00 240,00
0100 DESPESAS CORRENTES 220,00 0,00 220,00
0100 03 Juros e outros encargos 220,00 0,00 220,00
0100 0303 Juros de locacgao financeira 10,00 0,00 10,00
0100 030305 Material de transporte 10,00 0,00 10,00
0100 0305 Outros juros 200,00 0,00 200,00
0100 030502 Outros 200,00 0,00 200,00
0100 0306 Outros encargos financeiros 10,00 0,00 10,00
0100 030601 Qutros encargos financeiros 10,00 0,00 10,00
0100 DESPESAS DE CAPITAL 20,00 0,00 20,00
0100 10 Passivos financeiros 20,00 0,00 20,00
0100 1005 Empréstimos a curto prazo 10,00 0,00 10,00
0100 100503 Socied.financ.-Bancos e outras instit. financeiras 10,00 0,00 10,00
0100 1006 Empréstimos a médio e longo prazos 10,00 0,00 10,00
0100 100603 Socied.financ.-Bancos e outras instit, financeiras 10,00 0,00 10,00
0102 FISCAL 10.417,00 0,00 10.417,00
0102 DESPESAS CORRENTES 10.417,00 0,00 10.417,00
0102 01 Despesas com o pessoal 10.417,00 0,00 10.417,00
0102 0101 Remunera¢des certas e permanentes 10.417,00 0,00 10,417,00
0102 010102 Orgéos saciais 10.417,00 0,00 10.417,00
0103 COMISSAO EXECUTIVA 132.672,00 85.019,00 217.691,00
0103 DESPESAS CORRENTES 132.672,00 79.919,00 212.591,00
0103 01 Despesas com o pessoal 132.652,00 0,00 132.652,00
0103 0101 Remuneracdes certas e permanentes 106.097,00 0,00 106.097,00
0103 010102 Orgéos sociais 76.468,00 0,00 76.468,00
0103 01011 Representagéo 15.004,00 0,00 15.004,00
0103 010113 Subsidio de refei¢ao 1.880,00 0,00 1.880,00
0103 010114 Subsidio de férias e de Natal 12,745,00 0,00 12.745,00
0103 0102 Abonos variaveis ou eventuais 500,00 0,00 500,00
0103 010204 Ajudas de custo 500,00 0,00 500,00
0103 0103 Seguranga social 26.055,00 0,00 26.055,00
0103 010305 Contribuigdes para a seguranga social 26.055,00 0,00 26.055,00
0103 01030501 Assisténcia na doenga dos funciondrios publicos 1.303,00 0,00 1.303,00
0103 01030502 Seguranga social dos funcionarios publicos 24.752,00 0,00 24,752,00
0103 0103050201 Caixa Geral de Aposentagdes 13.463,00 0,00 13.463,00
0103 0103050202  Regime Geral 11.289,00 0,00 11.289,00
0103 02 Aquisicdo de bens e servigos 10,00 79.919,00 79.929,00
0103 0201 Aquisigao de bens 0,00 11.200,00 11.200,00
0103 020102 Combustiveis e lubrificantes 0,00 2.200,00 2.200,00
0103 02010202 Gaséleo 0,00 1.700,00 1.700,00
0103 02010299 Outros 0,00 500,00 500,00
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ORCAMENTO INICIAL PARA O ANO 2015

(Orgénica] Econémica |  Designagéo | ValorExtra-Plano | ValeremPlano |  Total |
0103 020106 Alimentagao-Géneros para confeccionar 0,00 600,00 600,00
0103 020107 Vestuario e artigos pessoais 0,00 4.000,00 4.000,00
0103 020114 Outro material-Pegas 0,00 1.000,00 1.000,00
0103 020121 QOutros bens 0,00 3.400,00 3.400,00
0103 0202 Aquisicéo de servigos 10,00 68.719,00 68.729,00
0103 020202 Limpeza e higiene 0,00 520,00 520,00
0103 020209 Comunicagtes 0,00 2.000,00 2.000,00
0103 020210 Transportes 0,00 22.650,00 22.650,00
0103 020211 Representagéo dos servigos 0,00 24.499,00 24.499,00
0103 020214 Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 10,00 0,00 10,00
0103 020219 Assisténcia técnica 0,00 50,00 50,00
0103 020220 QOutros trabalhos especializados 0,00 14,000,00 14.000,00
0103 020225 Outros servigos 0,00 5,000,00 5.000,00
0103 06 Qutras despesas correntes 10,00 0,00 10,00
0103 0602 Diversas 10,00 0,00 10,00
0103 060203 Outras 10,00 0,00 10,00
0103 06020305 Outras 10,00 0,00 10,00
0103 DESPESAS DE CAPITAL 0,00 5.100,00 5.100,00
0103 07 Aquisigao de bens de capital 0,00 5.100,00 5.100,00
0103 0701 Investimentos 0,00 5.100,00 5.100,00
0103 070107 Equipamento de informatica 0,00 1.500,00 1,500,00
0103 070108 Software informatico 0,00 1.100,00 1.100,00
0103 070110 Equipamento basico 0,00 2.500,00 2.500,00
0103 07011002 Outro 0,00 2.500,00 2.500,00
02 DEPARTAMENTO OPERACIONAL 1.474.896,00 3.251.642,00 4.726.538,00
0200 DEPARTAMENTO OPERACIONAL 54.650,00 0,00 54.650,00
0200 DESPESAS CORRENTES 54.650,00 0,00 54,650,00
0200 01 Despesas com o pessoal 54.650,00 0,00 54,650,00
0200 o101 Remuneragdes certas e permanentes 43.527,00 0,00 43.527,00
0200 010109 Pessoal em qualquer outra situaggo 33.433,00 0,00 33.433,00
0200 010111 Representacao 3.483,00 0,00 3.483,00
0200 010113 Subsidio de refeicao 939,00 0,00 939,00
0200 010114 Subsidio de férias e de Natal 5.572,00 0,00 5.572,00
0200 010115 Remuneragdes por doenga e maternidade/paternidade 100,00 0,00 100,00
0200 0102 Abonos variaveis ou eventuais 500,00 0,00 500,00
0200 010204 Ajudas de custo 500,00 0,00 500,00
0200 0103 Seguranga social 10.623,00 0,00 10.623,00
0200 010305 Contribuigdes para a seguranga social 10.623,00 0,00 10.623,00
0200 01030501 Assisténcia na doenga dos funcionarios ptblicos 532,00 0,00 532,00
0200 01030502 Seguranca social dos funcionarios puhlicos 10.091,00 0,00 10.091,00
0200 0103050201  Caixa Geral de Aposentagdes 10.091,00 0,00 10.091,00
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|Organical  Econémica | B Designagdo | ValorExtra-Plano | ValoremPlano |  Total |
0201 NUCLEO DE PLANEAMENTO, COMUNICAGAO, 369.470,00 1.014.057,00 1.383.527,00
IMAGEM E QUALI
0201 DESPESAS CORRENTES 369.470,00 1.000.457,00 1.369.927,00
0201 01 Despesas com o pessoal 369.170,00 0,00 369.170,00
0201 o101 Remunerages certas e permanentes 294.245,00 0,00 294.245,00
0201 010104 Pessoal quadros-Regime contrato individ. trabalho 205.460,00 0,00 205.460,00
0201 01010401 Contrato Indiv. de Trabalho - Pessoal em fungdes 205.460,00 0,00 205.460,00
0201 010108 Pessoal aguardando aposentagéo 10,00 0,00 10,00
0201 010109 Pessoal em qualquer outra situagéo 31.745,00 0,00 31.745,00
0201 010111 Representacdo 2.205,00 0,00 2.205,00
0201 010113 Subsidio de refei¢éo 14.900,00 0,00 14.900,00
0201 010114 Subsidio de férias e de Natal 39.175,00 0,00 39.175,00
0201 010115 Remuneragées por doenga e maternidade/paternidade 750,00 0,00 750,00
0201 0102 Abonos variaveis ou eventuais 5.210,00 0,00 5.210,00
0201 010202 Horas extraordindrias 2.700,00 0,00 2.700,00
0201 010204 Ajudas de custo 2.500,00 0,00 2.500,00
0201 010212 Indemnizagdes por cessagéo de funcbes 10,00 0,00 10,00
0201 0103 Seguranga social 69.715,00 0,00 69.715,00
0201 010303 Subsidio familiar a crianga e jovens 500,00 0,00 500,00
0201 010305 Contribuigdes para a seguranca social 69.115,00 0,00 69.115,00
0201 01030501 Assisténcia na doenga dos funciondrios ptiblicos 3.170,00 0,00 3.170,00
0201 01030502 Seguranga social dos funcionarios plblicos 65.945,00 0,00 65.945,00
0201 0103050201  Caixa Geral de Aposentacdes 52.200,00 0,00 52.200,00
0201 0103050202  Regime Geral 13.745,00 0,00 13.745,00
0201 010310 Outras despesas de seguranga social 100,00 0,00 100,00
0201 01031001 Eventualidade maternidade, paternidade e adopcgéo 100,00 0,00 100,00
0201 02 Aquisigdo de bens e servigos 0,00 999.632,00 999.632,00
0201 0201 Aquisigéo de bens 0,00 157.800,00 157.800,00
0201 020115 Prémios, condecoragdes e ofertas 0,00 42.100,00 42.100,00
0201 020116 Mercadorias para venda 0,00 112.000,00 112.000,00
0201 02011603 Qutras 0,00 112.000,00 112.000,00
0201 020118 Livros e documentagéo técnica 0,00 800,00 800,00
0201 020121 Outros bens 0,00 2.900,00 2.900,00
0201 0202 Aquisigdo de servigos 0,00 841.832,00 841.832,00
0201 020203 Conservagéo de bens 0,00 100,00 100,00
0201 020204 Locagéao de edificios 0,00 1.000,00 1.000,00
0201 020208 Locagéo de outros bens 0,00 1.400,00 1.400,00
0201 020210 Transportes 0,00 25.460,00 25.460,00
0201 020213 Deslocagdes e estadas 0,00 7.887,00 7.887.00
0201 020214 Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 0,00 93.300,00 93.300,00
0201 020215 Formagéo 0,00 3.000,00 3.000,00
0201 020216 Seminarios, exposigdes e similares 0,00 1.000,00 1.000,00
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[Organica] Econémica | Designagéo | Valor Extra-Plano |  ValoremPlano | Total |
0201 020217 Publicidade 0,00 466.850,00 466.850,00
0201 020219 Assisténcia técnica 0,00 2.800,00 2.800,00
0201 020220 Outros trabalhos especializados 0,00 226.425,00 226.425,00
0201 020225 Outros servigos 0,00 12.610,00 12.610,00
0201 06 Outras despesas correntes 300,00 825,00 1.125,00
0201 0602 Diversas 300,00 825,00 1.125,00
0201 060203 Outras 300,00 825,00 1.125,00
0201 06020301 Outras restituigdes 300,00 0,00 300,00
0201 06020305 Outras 0,00 825,00 825,00
0201 DESPESAS DE CAPITAL 0,00 13.600,00 13.600,00
0201 07 Aquisigéo de bens de capital 0,00 13.600,00 13.600,00
0201 0701 Investimentos 0,00 13.600,00 13.600,00
0201 070110 Equipamento basico 0,00 12.000,00 12.000,00
0201 07011002 Outro 0,00 12.000,00 12.000,00
0201 070113 Investimentos incorpdreos 0,00 1.600,00 1.600,00
0202 NUCLEO DE PROMOGAO, ANIMAGAO E 1.050.776,00 2.237.585,00 3.288.361,00
INFORMACAO TURISTIC
0202 DESPESAS CORRENTES 1.050.776,00 2.140.385,00 3.191.161,00
0202 o1 Despesas com o pessoal 1.050.276,00 0,00 1.050.276,00
0202 0101 Remuneragdes certas e permanentes 841.950,00 0,00 841.950,00
0202 010104 Pessoal quadros-Regime contrato individ. trabalho 429.745,00 0,00 429.745,00
0202 01010401 Contrato Indiv. de Trabalho - Pessoal em fungées 429.745,00 0,00 429.745,00
0202 010108 Pessoal contratado a termo 195.000,00 0,00 195.000,00
0202 01010601 Contratado a termo - Pessoal em fungdes 195.000,00 0,00 195.000,00
0202 010108 Pessoal aguardando aposentagéo 2.500,00 0,00 2.500,00
0202 010109 Pessoal em qualquer outra situagéo 50.000,00 0,00 50.000,00
0202 010111 Representacéo 2.205,00 0,00 2.205,00
0202 010112 Suplementos e prémios 1.400,00 0,00 1.400,00
0202 010113 Subsidio de refeigio 57.500,00 0,00 57.500,00
0202 010114 Subsidio de férias e de Natal 98.200,00 0,00 98.200,00
0202 010115 Remuneragbes por doenga e maternidade/paternidade 5.400,00 0,00 5.400,00
0202 0102 Abonos variaveis ou eventuais 33.460,00 0,00 33.460,00
0202 010202 Horas extraordindrias 11.000,00 0,00 11.000,00
0202 010204 Ajudas de custo 12.000,00 0,00 12.000,00
0202 010211 Subsidio de turno 10.450,00 0,00 10.450,00
0202 010212 Indemnizagdes por cessacio de funcdes 10,00 0,00 10,00
0202 0103 Seguranga social 174.866,00 0,00 174.866,00
0202 010303 Subsldio familiar a crianga e jovens 1.400,00 0,00 1.400,00
0202 010305 Contribuigdes para a seguranca social 173.456,00 0,00 173.456,00
0202 01030501 Assisténcia na doenca dos funciondrios publicos 8.482,00 0,00 8.482,00
0202 01030502 Seguranca social dos funcionarios piblicos 164.974,00 0,00 164.974,00
0202 0103050201  Caixa Geral de Aposentagdes 120.270,00 0,00 120.270,00
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0202 0103050202  Regime Geral 44.704,00 0,00 44.704,00
0202 010310 QOutras despesas de seguranga social 10,00 0,00 10,00
0202 01031001 Eventualidade maternidade, paternidade e adopgao 10,00 0,00 10,00
0202 02 Aquisi¢do de bens e servigos 0,00 818.100,00 818.100,00
0202 0201 Aquisigdo de hens 0,00 25.540,00 25.540,00
0202 020111 Material de consumo clinico 0,00 150,00 150,00
0202 020114 Outro material-Pegas 0,00 1.000,00 1.000,00
0202 020115 Prémios, condecoracgées e ofertas 0,00 250,00 250,00
0202 020116 Mercadorias para venda 0,00 22.000,00 22.000,00
0202 02011603 Outras 0,00 22.000,00 22.000,00
0202 020121 Outros bens 0,00 2.140,00 2.140,00
0202 0202 Aquisigéo de servigos 0,00 792.560,00 792.560,00
0202 020201 Encargos das instalagtes 0,00 25.000,00 25.000,00
0202 020202 Limpeza e higiene 0,00 20.000,00 20.000,00
0202 020203 Conservagdo de bens 0,00 42.000,00 42.000,00
0202 020204 Locagéo de edificios 0,00 238.100,00 238.100,00
0202 020208 Locagéo de outros bens 0,00 100,00 100,00
0202 020209 Comunicagdes 0,00 8.500,00 8.500,00
0202 020210 Transportes 0,00 27.300,00 27.300,00
0202 020212 Seguros 0,00 1.700,00 1.700,00
0202 020213 Deslocagdes e estadas 0,00 39.850,00 39.650,00
0202 020219 Assisténcia técnica 0,00 6.000,00 6.000,00
0202 020220 Outros trabalhos especializados 0,00 296.450,00 296.450,00
0202 020225 Outros servigos 0,00 87.760,00 87.760,00
0202 04 Transferéncias correntes 0,00 1.316.010,00 1.316.010,00
0202 0401 Sociedades e quase sociedades nao financeiras 0,00 50.000,00 50.000,00
0202 040102 Privadas 0,00 50.000,00 50.000,00
0202 0403 Administracédo central 0,00 10,00 10,00
0202 040305 Servicos e fundos auténomos 0,00 10,00 10,00
0202 04030599 Outros 0,00 10,00 10,00
0202 0407 Instituicdes sem fins lucrativos 0,00 1.256.000,00 1.256.000,00
0202 040701 Instituicdes sem fins lucrativos 0,00 1.256.000,00 1.256.000,00
0202 0408 Familias 0,00 10.000,00 10.000,00
0202 040802 QOutras 0,00 10.000,00 10.000,00
0202 06 Outras despesas cofrentes 500,00 6.275,00 6.775,00
0202 0602 Diversas 500,00 6.275,00 6.775,00
0202 060203 Outras 500,00 6.275,00 6.775,00
0202 06020301 Outras restituicdes 500,00 0,00 500,00
0202 06020305 Outras 0,00 6.275,00 6.275,00
0202 DESPESAS DE CAPITAL 0,00 97.200,00 97.200,00
0202 07 Aquisicédo de bens de capital 0,00 97.200,00 97.200,00
0202 0701 Investimentos 0,00 97.200,00 97.200,00
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0202 070103 Edificios 0,00 38.000,00
0202 07010301 Instalagbes de servigos 0,00 38.000,00
0202 070107 Equipamento de informatica 0,00 21.250,00
0202 070108 Software informatico 0,00 4.500,00
0202 070109 Equipamento administrativo 0,00 24.500,00
0202 070110 Equipamento basico 0,00 4.200,00
0202 07011002 Outro 0,00 4.,200,00
0202 070115 Outros investimentos 0,00 4.750,00
0202 07011599 Outros 0,00 4.750,00
03 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO 991.512,00 241.583,65
0300 DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO GERAL 54.028,00 0,00
0300 DESPESAS CORRENTES 54.028,00 0,00
0300 o1 Despesas com o pessoal 54,028,00 0,00
0300 0101 Remuneracgdes certas e permanentes 43.437,00 0,00
0300 010109 Pessoal em qualquer outra situagio 33.433,00 0,00
0300 010111 Representagéo 3.483,00 0,00
0300 010113 Subsidio de refeicdo 939,00 0,00
0300 010114 Subsidio de férias e de Natal 5.572,00 0,00
0300 010115 Remuneragdes por doenga e maternidade/paternidade 10,00 0,00
0300 0102 Abonos variaveis ou eventuais 500,00 0,00
0300 010204 Ajudas de custo 500,00 0,00
0300 0103 Seguranca social 10.091,00 0,00
0300 010305 Contribuigdes para a seguranca social 10.091,00 0,00
0300 01030502 Seguranga social dos funcionarios publicos 10.091,00 0,00
0300 0103050202  Regime Geral 10.091,00 0,00
0301 NUCLEO DE APOIO, RELAGOES EXTERNAS E 204.070,00 160.923,65
INFORMATICA
0301 DESPESAS CORRENTES 204.070,00 117.423,65
0301 01 Despesas com o pessoal 151.720,00 0,00
0301 0101 Remuneragdes certas e permanentes 123.941,00 0,00
0301 010104 Pessoal quadros-Regime contrato individ. trabalho 52.728,00 0,00
0301 01010401 Contrato Indiv. de Trabalho - Pessoal em fungdes 52.728,00 0,00
0301 010106 Pessoal contratado a termo 30.000,00 0,00
0301 01010601 Contratado a termo - Pessoal em fungtes 30.000,00 0,00
0301 010108 Pessoal aguardando aposentagio 10,00 0,00
0301 010109 Pessoal em qualquer outra situagdo 17.500,00 0,00
0301 010111 Representagdo 1.103,00 0,00
0301 010113 Subsidio de refeigdo 6.000,00 0,00
0301 010114 Subsidio de férias e de Natal 16.500,00 0,00
0301 010115 Remuneragdes por doenga e maternidade/paternidade 100,00 0,00
0301 0102 Abonos variaveis ou eventuais 1.400,00 0,00
0301 010202 Horas extraordindrias 400,00 0,00

38.000,00
38.000,00
21.250,00
4.500,00
24.500,00
4.200,00
4.200,00
4,750,00
4.750,00
1.233.095,65
54.028,00
54.028,00
54.028,00
43.437,00
33.433,00
3.483,00
939,00
5.572,00
10,00
500,00
500,00
10.081,00
10.091,00
10.091,00
10.091,00

364.993,65

321.493,65
151.720,00
123.941,00
52.728,00
52.728,00
30.000,00
30.000,00
10,00
17.500,00
1.103,00
6.000,00
16.500,00
100,00
1.400,00
400,00
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0301 010204 Ajudas de custo 1.000,00 0,00 1.000,00
0301 0103 Seguranga social 26.379,00 0,00 26.379,00
0301 010305 Contribui¢des para a seguranga social 26.379,00 0,00 26.379,00
0301 01030501 Assisténcia na doenga dos funcionarios publicos 769,00 0,00 769,00
0301 01030502 Seguranca social dos funcionarios puiblicos 25.610,00 0,00 25.610,00
0301 0103050201  Caixa Geral de Aposentagdes 10.045,00 0,00 10.045,00
0301 0103050202  Regime Geral 15.565,00 0,00 15.565,00
0301 02 Aquisi¢cdo de bens e servigos 51.750,00 117.423,65 169.173,65
0301 0201 Aquisi¢do de bens 0,00 650,00 650,00
0301 020108 Material de escritdrio 0,00 450,00 450,00
0301 020119 Artigos honorificos e de decoragdo 0,00 200,00 200,00
0301 0202 Aquisicdo de servigos 51.750,00 116.773,65 168.523,65
0301 020209 ComunicagGes 24,000,00 0,00 24.000,00
0301 020210 Transportes 0,00 700,00 700,00
0301 020213 Deslocagdes e estadas 0,00 4.449,65 4.449,65
0301 020220 Qutros trabalhos especializados 27.750,00 107.624,00 135.374,00
0301 020225 Outros servigos 0,00 4.000,00 4.,000,00
0301 06 Outras despesas correntes 600,00 0,00 600,00
0301 0602 Diversas 600,00 0,00 600,00
0301 060203 Outras 600,00 0,00 600,00
0301 06020301 Outras restituicdes 600,00 0,00 600,00
0301 DESPESAS DE CAPITAL 0,00 43.500,00 43.500,00
0301 07 Aquisigdo de bens de capital 0,00 43.500,00 43.500,00
0301 0701 Investimentos 0,00 43.500,00 43.500,00
0301 070107 Equipamento de informatica 0,00 19.000,00 19.000,00
0301 070108 Software informatico 0,00 21.500,00 21.500,00
0301 070109 Equipamento administrativo 0,00 1.000,00 1.000,00
0301 070110 Equipamento basico 0,00 1.000,00 1.000,00
0301 07011002 Qutro 0,00 1.000,00 1.000,00
0301 070113 Investimentos incorpéreos 0,00 1.000,00 1.000,00
0302 NUCLEO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRQ 733.414,00 80.660,00 814.074,00
0302 DESPESAS CORRENTES 733.414,00 73.900,00 807.314,00
0302 01 Despesas com o pessoal 415.329,00 0,00 415.329,00
0302 0101 Remuneragdes certas e permanentes 328.904,00 0,00 328.904,00
0302 010104 Pessoal quadros-Regime contrato individ. trabalho 195.400,00 0,00 195.400,00
0302 01010401 Contrato Indiv. de Trabalho - Pessoal em fungdes 195.400,00 0,00 195.400,00
0302 010106 Pessoal contratado a termo 21.764,00 0,00 21.764,00
0302 01010601 Contratado a termo - Pessoal em fungdes 21.764,00 0,00 21.764,00
0302 010108 Pessoal aguardando aposentagio 10,00 0,00 10,00
0302 010109 Pessoal em qualquer outra situagéo 35.700,00 0,00 35.700,00
0302 010111 Representacéo 2.205,00 0,00 2.205,00
0302 010112 Suplementos e prémios 3.225,00 0,00 3.225,00
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0302 010113 Subsidio de refeicao 21.600,00 0,00 21.600,00
0302 010114 Subsidio de férias e de Natal 42.000,00 0,00 42.000,00
0302 010115 Remuneragdes por doenga e maternidade/paternidade 7.000,00 0,00 7.000,00
0302 0102 Abonos variaveis ou eventuais 5.900,00 0,00 5.900,00
0302 010202 Horas extraordinarias 1.800,00 0,00 1.800,00
0302 010204 Ajudas de custo 2.300,00 0,00 2.300,00
0302 010205 Abono para falhas 1.800,00 0,00 1.800,00
0302 0103 Seguranga social 80.525,00 0,00 80.525,00
0302 010303 Subsidio familiar a crianga e jovens 10,00 0,00 10,00
0302 010305 Contribui¢Ges para a seguranga social 70.005,00 0,00 70.005,00
0302 01030501 Assisténcia na doenga dos funciondrios ptiblicos 3.100,00 0,00 3.100,00
0302 01030502 Seguranga social dos funcionarios publicos 66.905,00 0,00 66.905,00
0302 0103050201  Caixa Geral de Aposentagdes 52.405,00 0,00 52.405,00
0302 0103050202  Regime Geral 14.500,00 0,00 14.500,00
0302 010309 Seguros 10.500,00 0,00 10.500,00
0302 01030901 Seguros acidentes trabalho doengas profissionais 10.500,00 0,00 10.500,00
0302 010310 Outras despesas de seguranca social 10,00 0,00 10,00
0302 01031001 Eventualidade maternidade, paternidade e adopgéo 10,00 0,00 10,00
0302 02 Aquisicdo de bens e servigos 314.720,00 46.400,00 361.120,00
0302 0201 Aquisicédo de bens 42.610,00 2.500,00 45.110,00
0302 020102 Combustiveis e lubrificantes 15.510,00 0,00 15.510,00
0302 02010201 Gasolina 500,00 0,00 500,00
0302 02010202 Gasdleo 15.000,00 0,00 15.000,00
0302 02010209 Outros 10,00 0,00 10,00
0302 020104 Limpeza e higiene 5.000,00 0,00 5.000,00
0302 020107 Vestuario e artigos pessoais 0,00 1.750,00 1.750,00
0302 020108 Material de escritorio 6.500,00 0,00 6.500,00
0302 020111 Material de consumo clinico 200,00 0,00 200,00
0302 020114 Outro material-Pecas 5.000,00 0,00 5.000,00
0302 020115 Prémios, condecoragdes e ofertas 2.000,00 750,00 2.750,00
0302 020117 Ferramentas e utensilios 100,00 0,00 100,00
0302 020118 Livros e documentacéo técnica 300,00 0,00 300,00
0302 020121 Qutros bens 8.000,00 0,00 8.000,00
0302 0202 Aquisigdo de servigos 272.110,00 43.900,00 316.010,00
0302 020201 Encargos das instalagdes 95.000,00 0,00 95.000,00
0302 020202 Limpeza e higiene 9.000,00 500,00 9.500,00
0302 020203 Conservagéo de bens 20.000,00 40.500,00 60.500,00
0302 020204 Locag#o de edificios 18.000,00 0,00 18.000,00
0302 020206 Locacdo de material de transporte 26.000,00 0,00 26.000,00
0302 020208 Locagdo de outros bens 10,00 0,00 10,00
0302 020209 Comunicagdes 3.000,00 0,00 3.000,00
0302 020210 Transportes 10,00 0,00 10,00
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0302 020212 Seguros 9.000,00 2.900,00 11.900,00
0302 020213 Deslocacgdes e estadas 1.000,00 0,00 1.000,00
0302 020214 Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 10,00 0,00 10,00
0302 020215 Formagéo 8.000,00 0,00 8.000,00
0302 020217 Publicidade 2.500,00 0,00 2.500,00
0302 020219 Assisténcia técnica 12.870,00 0,00 12.870,00
0302 020220 Outros trabalhos especializados 62.000,00 0,00 62.000,00
0302 020222 Servigos de satude 4.710,00 0,00 4.710,00
0302 020225 Outros servigos 1.000,00 0,00 1.000,00
0302 03 Juros e outros encargos 1.055,00 0,00 1.055,00
0302 0303 Juros de locagéo financeira 1.000,00 0,00 1.000,00
0302 030305 Material de transporte 1.000,00 0,00 1.000,00
0302 0306 Outros encargos financeiros 55,00 0,00 55,00
0302 030601 QOutros encargos financeiros 55,00 0,00 55,00
0302 06 Outras despesas correntes 2.310,00 27.500,00 29.810,00
0302 0602 Diversas 2.310,00 27.500,00 29.810,00
0302 060203 Outras 2.310,00 27.500,00 29.810,00
0302 06020301 Outras restituigdes 300,00 0,00 300,00
0302 06020302 IVA pago 0,00 27.500,00 27.500,00
0302 06020304 Servigos bancdrios 10,00 0,00 10,00
0302 06020305 Outras 2.000,00 0,00 2,000,00
0302 DESPESAS DE CAPITAL 0,00 6.760,00 6.760,00
0302 07 Aquisicédo de bens de capital 0,00 6.760,00 6.760,00
0302 0701 Investimentos 0,00 6.760,00 6.760,00
0302 070106 Material de transporte 0,00 10,00 10,00
0302 07010602 Outro 0,00 10,00 10,00
0302 070109 Equipamento administrativa 0,00 4.000,00 4.000,00
0302 070110 Equipamento basico 0,00 2.500,00 2.500,00
0302 07011002 Cutro 0,00 2.500,00 2.500,00
0302 070115 Outros investimentos 0,00 250,00 250,00
0302 07011599 Outros 0,00 250,00 250,00
T Total geral; 2.609.737,00 3.578.244,65 6.187.981,65
[\
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Quadro 9 - Sintese das atividades e Investimento associado

Plano de Atividades e Orcamento da
Regido de Turismo do Algarve 2015
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6. Mapa de Pessoal

Plano de Atividades e Or¢amento da ,[ O 3

Regiao de Turismo do Algarve 2015
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PARECER DO FISCAL UNICO SOBRE OS o
INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

Infroducéo

1. Tendo sido solicitado pela Regido de Turismo do Algarve, apresentamos o
nosso parecer sobre os instrumentos de gestéo previsional daquela
entidade para o exercicio de 2015, consistindo: no Plano Anual de
Atividades, Orcamento Anual de Exploracdo (Receitas e Despesas) e
Grandes Opc¢oes do Plano.

Responsabilidades

2. E da responsabilidade da Direcgdo a preparagdo e a apresentagdo da
informacdo previsional, a qual inclui a identificacdo e divulgagdo dos
pressupostos mais significativos que Ihe serviram de base.

3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e
adequacdo dos pressupostos e estimativas contidas nos instrumentos de
gestdo previsional acima referidos, competindo-nos emitir um relatdrio
profissional e independente baseado no hosso trabalho.

Ambito

4. O frabaho a que procedemos teve como objectivo obter uma.
seguranca moderada quanto a se a informagdo previsional contfida nos
instrumentos de gestdo previsional anteriormente referida estd isenta de
distorgées materialmente relevantes. O nosso trabalho foi efectuado com
base nas Normas Técnicas e Directrizes de Revis@o emitidas pela Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas, planeado de acordo com aquele
objectivo, e consistiu:

a) principalmente, em indagacdes e procedimentos analiticos
destinados arever:

— afiabilidade das assercdes constantes da informagdo previsional;

- a adequagdo das politicas contabilisticas adoptadas, tendo em
conta as circunsténcias e a consisténcia da sua aplicacdo;

~ a apresentacdo da informagdo previsional;
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b) na verificacdo das previsdes constantes dos documentos em andlise,
com o objectivo de obter uma seguranga moderada sobre os seus
pressupostos, critérios e coeréncia.

5. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel
para a emisséio do presente relatério sobre os instrumentos de gestdo
previsional.

Comentdrios

6. O total de receita prevista é de €6.187.982, dos quais €5.000.423, € a
dotagdo que cabe a esta entidade da verba prevista no Orgamento de
Estado para 2015, para o desenvolvimento do turismo regional, o qual
ndo foi ainda publicado. Esta verba poderd ser gjustada caso haja
alguma dalteracdo no Orcamento de Estado, ou seja determinada
alguma limitacdo a sua utilizagdo.

Parecer

7. Com base no trabalho efectuado sobre a evidéncia que suporta os
pressupostos da informacdo financeira previsional dos documentos
acima referidos, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a
concluir que tais pressupostos ndo proporcionem uma base aceitavel
para aquela informagdo e que tal informagdo n&o tenha sido preparada
e apresentada de forma consistente com as politicas e principios
contabilisticos normalmente adoptados peld entidade.

8. Devemos contudo advertir que frequentemente os acontecimentos
futuros Nndo ocorrem de forma esperada, pelos que os resultados reais
poderdo vir a ser diferentes dos previstos e as variagdes poderdo ser
materialmente relevantes.

Faro, 11 de Dezembro de 2014

O Fiscal Unico
Isabel Paiva, Miguel Galvd@o & Associados, SROC, Lda
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