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Aguas do Algarve lanca campanha para poupanca e uso eficiente da 4gua

Internet 17/07/2019

Postal do Algarve Online Cristina Mendonga

http://www.pt.cision.com/s/?|=84d8781f

Ouvir
A agua é "um bem necesséario a vida, para bem de todos" (Foto D.R.)

A

Aguas do Algarve inicia esta quarta-feira uma campanha de sensibilizacdo a
poupanca de agua, que prevé um conjunto de a¢les e parcerias para chegar ao
maior nimero de pessoas e utilizacdes possiveis, disse o presidente da empresa.

¢}

presidente executivo do conselho de administracdo da Aguas do Algarve, Joaquim
Peres, explicou que a campanha incide sobre "a utilizagdo inteligente da

agua" e "a necessidade de fazer com que nao haja desperdicios"

de "um bem necessério a vida, para bem de todos".

Apesar

de reconhecer que as fontes de alimentacdo de agua da regido, tanto em
barragens como em fontes subterraneas, "ndo vao ter este ano problemas de
falta de agua", Joaquim Peres considerou "conveniente que este bem

seja utilizado de forma parcimoniosa para garantir que no futuro a situagdo nao
se venha a agravar e haja problemas".

"Toda

a campanha vai no sentido de fazer um uso inteligente da agua e fomentar a
poupanca em todas as utiliza¢des", afirmou o presidente da empresa que faz
a gestdo da rede de abastecimento de 4gua aos municipios da regido algarvia.

As

acles a realizar véao incidir sobre "os principais centros de distribuicdo
de 4gua, para evitar ruturas e desperdicios", e ao nivel da populagéo
residente e visitante "vai-se tentar fazer o contacto mais direto possivel
com toda a gente", adiantou a agéncia Lusa.

Empresa conta com a colaboracao de parceiros regionais

Para

chegar ao maior niumero de pessoas possivel, a empresa encontrou parceiros
regionais como a Comunidade Intermunicipal do Algarve (AMAL), a Administracdo
Regional de Saude (ARS), a Comissdo de Coordenacgéo e Desenvolvimento Regional
(CCDR), a Direcdo Regional de Agricultura e Pescas (DRAP), o Instituto

Portugués do Desporto e Juventude (IPDJ), a Regido de Turismo do Algarve (RTA)
ou a Universidade do Algarve (UAlg), enumerou.
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"Estas

entidades vao realizar seminarios personalizados para explicar objetivos da
campanha e com eles vamos obter uma forma de chegar mais rapida e
personalizadamente a todas as pessoas que habitam no Algarve e nos
visitam", disse.

A

colaboragdo com a ARS vai permitir "passar filmes nas salas de espera, com
legendas e linguagem gestual, a sensibilizar para uso de agua

inteligente”, o IPDJ vai ajudar com a colocagdo de autocolantes com
"mensagens para ndo ser gasta mais agua que a necessaria" nos 800

centros desportivos, procedimento que também seré seguido na universidade, a
par da organizacao de seminarios, exemplificou o presidente da empresa.

"A

RTA vai ter também colaboracdo no primeiro evento de langcamento da campanha,
que sera feito na réplica da caravela Boa Esperanc¢a que esta no porto de Lagos,
em 26 de julho, com algumas personalidades da televisdo", anunciou Joaquim
Peres.

Hotéis ja distinguidos pela preocupagao ecoldgica, "praias em 14 dos 16 concelhos do Algarve - exceto
dois que nao tém praia, Monchique e Sao Bras de Alportel - vao também ter a¢cbes de contacto com as
pessoas para terem ideia de como fazer economia da agua" e feiras ou eventos onde haja
aglomeracdes de pessoas sao outros dos locais onde véo ser realizadas a¢des desta campanha de
sensibilizagdo, disse ainda o dirigente da empresa algarvia.

(cm)

Facebook Comments

Cristina Mendonca
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Opcdes Estratégicas"” é o tema do 45° Congresso da APAVT

Internet 16/07/2019

Presstur Online

http://www.pt.cision.com/s/?I=7eb0fec6

16-07-2019 (21h44)

O Congresso da Associagao Portuguesa das Agéncias de Viagens e Turismo (APAVT), de 14 a 17 de
Novembro na Madeira, vai debater as "Opg¢0es Estratégicas" do Turismo num "momento Unico"”, que
conjuga "o final de um ciclo"” e a mudanca da legislatura, anunciou hoje o presidente da APAVT.

Pedro Costa Ferreira, que discursava esta terca-feira na

Pousada de Lisboa, comecgou por destacar que o 45° Congresso da APAVT acontece "num
momento Unico, em que se intersectam trés importantes realidades",

designadamente uma "atmosfera de final de ciclo", a necessidade de responder a

varios desafios relacionados com os aeroportos de Lisboa, Funchal, Faro e

Acores, a escassez de recursos humanos, entre outros, e a mudanga da

legislatura, "que é sempre uma oportunidade fantastica de voltarmos a casa de

partida sem ideias pré-concebidas e voltarmos a tentar olhar para o futuro”.

"E por todas essas razées que o tema do Congresso deste ano

€ "Turismo: Opc¢des Estratégicas”, salientou Pedro Costa Ferreira. "Trata-se
de corresponder a tremenda responsabilidade sobre os nossos ombros de
representar o universo das agéncias de viagens e, com isso, uma vez mais,

liderar a discussdo ao olharmos para o futuro”.

O Congresso vai comegar com uma apresentacédo sobre os
desafios macroeconémicos dos préximos anos, a cargo de Daniel Traga, da Nova
School of Business and Economics de Carcavelos.

Quanto ao tema das opgdes estratégicas, Pedro Costa Ferreira

avancou que "ja estéa a ser trabalhado pelo professor Augusto Mateus e pelas
suas equipas um estudo sobre a nova abordagem estratégica do turismo para o
pais".

Esse estudo "servird como base a discussdo do tema central

do congresso, através de um painel trabalhado exactamente em cima desse
estudo”, que "tencionamos publicar em livro", acrescentou o presidente da
Associagao.

Por outro lado, também serdo abordados "alguns temas mais
intimamente ligados ao nosso sector, mais a microeconomia: este ano teremos em
cima do palco o Ml (meeting industry) e a aviacao".

Com uma apresentacdo de Johnson Semedo, da Johnson Academy, "chamaremos
a atencgdo que por tras da economia, das empresas, das abordagens estratégicas,
dos colaboradores, dos orcamentos, estdo sempre pessoas e tantas vezes nos
esguecemos que estdo pessoas".
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Sem revelar mais temas, Pedro Costa Ferreira salientou que
"numa regido perfeita, num momento Unico, com os amigos certos, temos a
expectativa de fazermos mais um grande Congresso na Madeira".

Relativamente a participagao, o presidente da Associagao
avancou que espera "pelo menos 600 pessoas".

"Pela primeira vez tivemos um periodo de inscricdes apenas

para 0s nossos associados e, finalizado hoje esse periodo, quase que estamos a
bater mais um recorde de representatividade. Vamos la chegar certamente, porque
a as inscrigbes continuam™, concluiu.
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*“O Savoy

PPalace vai ser

um game
changer para

o destino
da Madeira™.

0 novo cinco estrelas da Savoy Signature abriu, em soft opening, no primeiro dia de
julho. A unidade quer posicionar-se no segmento de wellness de luxo, lifestyle e MICE.
A entrada no continente e expansdo internacional sao os proximos passos do grupo.

E O MAIOR HOTEL DO PAIS. A estru-
tura que ocupa um lote de 28,090 metros
quadrados na Avenida do Infante, no Fun-
chal, ¢ impossivel de contornar a vista. Sdo
mais de trezentos quartos, distribuidos por
17 pisos, 43 suites, oito restaurantes, cin-
co piscinas ¢ um spa com dois mil metros
quadrados. Assim que as portas de vidro se
abrem somos engolidos aos primeiros passos
pela imponéncia dos elementos que enfei-
tam o lobby. Os olhos perdem-se em todas
as dire¢Oes sem saberem qual a rota a seguir.
“Podemos comegar com uma visita ao hotel,
ou a parte dele. Quando estiver cansada diga
que paramos”, convidou Ricardo Farinha,
chief sales & marketing officer do Savoy Sig-
nature e administrador do grupo AFA. Apds
quatro anos de construgao, o Savoy Palace
nasce onde outrora viveu o Savoy Classic,
icone centenario da hotelaria madeirense.

Texto Rute Simdo Fotografia Frame It

As criticas a construcdo do empreendimen-
to ecoaram desde o inicio mas ndo belisca-
ram a convicgdo do grupo que acredita que
“0s aspetos positivos compensam a pequena
inconveniéncia da volumetria”. Com um in-
vestimento de 165 milhdes de euros, o novo
hotel quer agitar o turismo na Madeira e
atrair novos mercados. Nos proximos passos
do grupo esta a vontade de uma estreia no
continente com uma unidade semelhante ao
Savoy Palace, em Lisboa. O Porto e o Al-
garve estdo em cima da mesa e ha ainda um
projeto de hotel para Cacilhas, na margem
sul do Tejo.

O que é que o Savoy Palace traz de novo
a Madeira?

Antes de mais, o Savoy Palace traz um ico-
ne do turismo da Madeira. O Savoy Clas-
sic, que era o hotel que estava aqui antes de
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ser demolido pelos anteriores proprietarios,
era uma unidade de referéncia. Foi imbui-
dos nesse espirito que decidimos reconstruir
o agora Savoy Palace, trazendo esta historia
com um twist moderno associado ao que ¢
hoje a marca Signature. O Savoy Palace vai
ser um game changer para o destino da Ma-
deira porque, primeiramente, Somos 0s Uni-
cos associados da The Leading Hotels of the
World na Madeira, o que vai trazer um outro
nivel de servigo e elevar os segmentos que
poderemos trazer para regido, beneficiando
toda a oferta turistica.

E a nivel de produto, o que distingue a
nova unidade?

A nivel de produto especifico, temos as pool
suites que sdo unicas em Portugal, com uma
area de 139 a 180 metros quadrados. O spa
é outro dos pontos de referéncia do hotel e
¢ inspirado na floresta Laurissilva, sendo o
maior spa do pais com mais de trés mil me-
tros quadrados e com 11 salas de tratamento.
Estamos ancorados no segmento de wellness
de luxo e no segmento lifestyle. Esta aposta
liga muito bem com o novo reposicionamen-
to da Madeira que até agora tem sido um

RICARDO
FARINHA,
Administrador do
grupo AFA

Meio: Imprensa Péag: 28

Pais: Portugal Cores: Cor
Period.: Mensal

Ambito: Outros Assuntos Corte: 3de 8

destino tradicionalmente de terceira idade
ou de uma faixa etaria média superior. Que-
remos trazer um cliente mais jovem ao desti-
no com estes conceitos.

O MICE é o vosso terceiro segmento alvo?
A nivel de MICE ha uma grande aposta.
Temos uma sala com capacidade para 1400
pessoas e oito salas de breakout com acesso
direto ao exterior. Queriamos que o centro
de conferéncias nio fosse apenas um espa-
¢o para colocar cadeiras e projetores e levar
a preocupagdo com o design e arquitetura
a este espaco. Queremos que quem nos es-
colher para fazer conferéncias na Madeira
venha porque estda num local especial com
um design que marca pela diferen¢a. Temos
a possibilidade de receber um grande evento.
Além dos mais de 300 quartos que oferece-
mos no Savoy Palce, nas proximidades dis-
pomos do apoio de outras unidades da Savoy
Signature.

A aposta a nivel de design é evidente em
todo o hotel...

Sim, a nivel de arquitetura temos a assina-
tura da Saraiva + Associados e o design de

Area: 17,50 x 24,40 cm?

>>>
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interiores com a assinatura da Nini Andrade
da Silva e da RH+ Arquitectos. Para a conce-
¢ao dos uniformes da equipa apostamos na
estilista Fatima Lopes por ser uma criadora
com reconhecimento internacional. Quise-
mos trabalhar ao maximo com fornecedores
e prestadores de servigo locais. O objetivo
em termos visuais era fazer uma homenagem
a Madeira. Nao houve restri¢cdes a nivel cro-
matico ou de estilo. A floresta, os vinhos, as
flores estdo presentes na unidade em varios
momentos e apontamentos.

Qual é o impacto que querem induzir no
hospede quando este entra no Savoy
Palace?

Temos dois eixos principais de preocupacgao.
Queremos, por um lado, que a nossa peocu-
pacgao com o design e arquitetura crie um fa-
tor “uau” no cliente, que este sinta que esta
num espago especial e diferente. Por outro
lado, queremos estar a altura do servigo da
The Leading Hotels of The World, o que nos
traz uma outra preocupa¢do com a area de
recursos humanos. Temos alguma dificulda-
de em captar estes recursos com experiéncia
e, desta forma, temos uma responsabilida-
de acrescida de dar esta formagao em casa.
Temos cerca de 300 funcionarios numa fase
inicial e pretendemos chegar aos 500.

Quais sido os mercados que estio no eixo
da vossa estratégia?

Além dos mercados habituais, como Reino
Unido, Alemanha, Franc¢a e Portugal, que-
remos chegar a mercados que ja estdo con-
solidados em Portugal continental, como
Estados Unidos, Canada e Brasil, e enca-
minha-los para a Madeira. Apostamos em
mercados também pouco tradicionais como
a Russia. Foi quase natural chegarmos a
outros paises como grandes apostas e tirar
beneficios também das ligagOes aéreas e da
analise ao potencial de receita.

Qual é a mais-valia para a Madeira com a
abertura deste novo cinco estrelas?

O Savoy Palace vai trazer, tanto a nivel de
MICE como de luxury, uma nova clientela

Meio: Imprensa Péag: 29

Pais: Portugal Cores: Cor

Period.: Mensal

Ambito: Outros Assuntos

Grupo AFA

O Grupo AFA nasceu em 13980 na Madeira atuando, atual-
mente, em diversas areas de negécio como engenharia e
construcdo, imobilidria, comunicacdo social (Radio Calheta
e Radio Santana) e hotelaria. No contexto internacional, é
no continente africano que se concentram os maiores in-
teresses do grupo e foi na Mauritania e Senegal que, em
2007, iniciou a sua expansdo internacional. O passo para a
hotelaria foi dado em 2015, com a aquisicdo do Siet Savoy
aos anteriores proprietarios Joe Berardo e aos familiares de
Horacio Roque. No portefélio vinham as unidades Royal Sa-
voy e Savoy Gardens. A marca passou a Savoy Hotels & Re-
sorts e, mais recentemente, a Savoy Signature. Atualmente,
o portefdlio hoteleiro ¢ composto pelo Madeira Regency
Club, Royal Savoy, Savoy Calheta Beach, Savoy Sccharum e

Corte: 4 de 8

Area: 17,50 x 24,40 cm?

Savoy Palace.

para a Madeira. Estamos a investir em ter-
mos de promog¢do em mercados ndo habitu-
ais no destino, 0 que me parece, numa pers-
petiva de diversificacdo e de minimizagdo de
risco, muito inteligente. Atualmente, temos
a questao do ‘Brexit’ que pode ter repercurs-
sdes num dos nossos mercados principais e
quanto menos dependentes estivermos de
um s6 mercado, menos flutuagdes vamos ter
no futuro.

A construgio do Savoy Palace foi polémi-
ca desde inicio, tendo sido alvo de criticas,
principalmente por causa da volumetria,
por parte de varios agentes da regido...

Esses comentarios estavam direcionados ao
numero de camas e a volumetria. Relativa-
mente ao numero de camas, a Madeira é
uma regido do pais com uma das taxas de
ocupacdo média mais elevada. Se temos aqui
demasiadas camas, noutras regides de Por-
tugal mais camas havera em excesso uma vez
que a taxa de ocupacgao ¢ inferior. Ha outras
unidades a abrir na Madeira mesmo apds
a abertura do Savoy Palace, por isso conti-
nua a haver espago para mais camas. Rela-
tivamente a volumetria, a melhor forma que
tivemos de dar a volta a esta questao foi, a
nivel arquiténico, amenizar o impacto com
a envolvéncia. Ja recebemos comentarios
de algumas dessas pessoas que inicialmente
tiveram uma opinido menos boa e que, ao
entrar no Savoy Palace, e ao perceber o que
estamos a trazer para o destino a nivel da
qualidade da oferta hoteleira, acabam por
deitar por terra os preconceitos iniciais. O
hotel ¢ grande e ndo ha forma de dizer que
nao. Queremos mostrar que essa dimensao
pode traduzir-se em algo muito positivo para
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a regido e para os madeirenses. Na envolvén-
cia da unidade, temos uma zona comercial
que foi desenvolvida com varias lojas e res-
taurantes que vao ser vendidos e arrendados
para construir uma nova comunidade. Esta
devolugdo deste quarteirdo a cidade por si s
é uma grande vitdria para a regido. Os aspe-
tos positivos compensam a pequena incon-
veniéncia da volumetria.

A unidade tem um elevado numero de
camas que tém de ser ocupadas para rent-
abilizar o insvestimento feito. Este desafio
nio o assusta?

H4 uma maxima que utilizamos no grupo
AFA que diz: “quando os teus desafios nao
te assustam € porque ndo sdo suficientemen-
te grandes”. Respondendo a pergunta, sim,
assusta-nos. Mas de uma forma saudavel
porque nos faz querer trabalhar e ser enge-
nhosos para criar estratégias, como esta da
aposta em novos mercados. Temos a sorte de
néo estarmos alavancados a nivel de emprés-
timos bancarios o que faz com que estejamos
mais a vontade para ndo entrar em desespero
e baixar as tarifas para encher o hotel. Te-
mos todas as ferramentas e temos o contexto
ideal para conseguir, mesmo que com algum
esfor¢o inicial, consolidar este produto na
Madeira e chegar a onde queremos chegar.

A questio do ‘dumping’ nas tarifas niao
é consensual entre hoteleiros... Qual a
alternativa quando indicadores como a
ocupacio estdo em queda?

A nossa opinido ¢ a de que baixar os precos
desvaloriza o produto do hotel e, por isso
mesmo, na cole¢do de hotéis Savoy Signatu-

32 hotelaria julho 2019

Meio: Imprensa Péag: 32
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re iremos, nos projetos futuros, ter opgdes
com um pre¢o médio inferior. Por exemplo,
o Madeira Regency Club, no qual vamos
ter um conceito redefinido, e onde a com-
penente value for money/quality estd mais
presente. Nos futuros projetos que temos
em pipeline ndo contamos apostar mais no
mesmo segmento do Savoy Palace. Em vez
de estarmos a desvalorizar um produto que
parece fantastico, e que tem de estar num
determinado valor médio por quarto para
ser apelativo e exclusivo, vamos criar con-
ceitos que consigam viver com a realidade
de precos mais competitivos.

0 desafio Madeira

Quais sdo os aspetos, a nivel turistico e
hoteleiro, mais ugentes de resolver na
Madeira?

O maior desafio continua a ser, e isto ¢ uma
tecla que hoteleiros da regido estdo cansados
de bater, a questdo das acessibilidades. Nao
¢ facil de resolver e tem duas dificuldades: a
primeira ¢ a atragcdo das companhias aére-
as para operar na Madeira, idealmente com
voos diretos de mais destinos que ainda nio
voam para a regido e, sobretudo, com liga-
¢Oes diretas a hubs europeus que permitam a
conectividade com o resto do mundo e com
estes mercados nos quais estamos a apostar.
Seguidamente, temos a questdo da qual evi-
tamos falar, que sdo os ventos. Devido as res-
trigdes dos ultimos anos, atualmente, é uma
caracteristica negativa associada ao destino e
que faz com que certas companhias decidam
nédo voar para a Madeira. A solugdo, princi-
palmente na atragdo de novas rotas, tem a
ver com uma unido dos interessados que sdo,
sobretudo os privados, em conjunto com o
poder politico, para conseguirmos criar in-
centivos.

Area: 17,50 x 24,40 cm?
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A estratégia de promocio da Madeira
esta no bom caminho?

Falta sempre alguma coisa e cada associado,
nomeadamente da Associagdo de Promogéio
da Madeira (APM), pensara de uma forma
diferente. Na nossa opinido, a APM tem se-
guido um caminho que nos parece correto
de aposta e de reposicionamento do destino,
de aposta em novos mercados e de consoli-
dagao dos mercados tradicionais. O trabalho
que foi feito nos ultimos anos tem ajudado,
e muito, a que a Madeira se torne um novo
destino e que se consolide para trazer outro
tipo de clientes.

O Alojamento Local (AL) tem crescido na
regido e representa ja perto de 13 mil cam-
as. De que forma olha para estes numeros?
E importante perceber o que o cliente pro-
cura e se ele procura AL ou outras formas
de alojamento o mercado tem de se ajustar.
A questdo estd a nivel regulatério e em fa-
zer com que a concorréncia seja o mais justa
possivel. Quando as regras sdo completa-
mente diferentes entre o AL e uma unidade
hoteleira estamos num ‘unlevel ground’. Por
for¢a de uma regulagdo mais flexivel para o
AL, sentimos que ha uma certa vantagem a
nivel de requisitos, obrigagdes legais, entre
outros, que acaba por se repercutir em me-
nores custos e em oferecer uma tarifa mais
baixa. E bom este complemento para a ofer-
ta mas tem de haver uma forma de tornar a
concorréncia mais nivelada.

Expansao para solo continental

e internacional

Que novos projetos estdo definidos para
0s proximos tempos?

A nivel imediato temos duas unidades que
vamos reformular. O Madeira Regency Club
vai fechar ja no final deste més de julho. Esta
unidade vai ter como target um publico mais
jovem, sensivel a tecnologia. O hotel sera

Meio: Imprensa
Pais: Portugal
Period.: Mensal

Ambito: Outros Assuntos

"SE (O CLIENTE) PROCURA AL OU
OUTRAS FORMAS DE ALOJAMENTO
0 MERCADO TEM DE SE AJUSTAR"

menos alicer¢ado em staff fisico e mais no
auxilio a tecnologia no servigo que sera pres-
tado. A intervengdo, or¢cada em 25 milhdes
de euros, devera durar cerca de um ano.
Iremos renovar o hotel Royal Savoy que vai
manter 0 mMesmo conceito mas que vai ter
uplift, num investimento de cinco milhdes
de euros. A longo prazo, temos planeado
um hotel boutique no quarteirdo da Insular
de Moinhos, no Funchal, que serd um ho-
tel mais de cidade, com um twist urbano e
lifestyle e resultara da reabilitagio de um
edificio. Ainda estamos numa fase de ante-
projeto pelo que nao ¢ possivel adiantar mais
pormenores.

Quando sera dado o passo para o
continente?

Temos fases em que estamos mais ativos na
procura de oportunidades no continente e
outras menos. Agora temos estado menos
ativos devido a abertura do Savoy Palace.
Daqui para a frente penso que sera um as-
sunto a retomar. Estamos sempre atentos a
oportunidades que possam aparecer.

Quais sao as cidades que estio na mira
dos vossos planos?

A nivel de localizagdo faria mais sentido
comegar por Lisboa mas estamos também
atentos ao Porto e ao Algarve. Nao temos
novidades porque nao ha nada em concreto
mas ha um desejo de levar para o continete a
marca da Savoy Signature.

Ha algum timing previsto para avangar?
Se encontrassemos a oportunidade hoje
avangariamos de imediato.

Que fatores tém travado esta entrada em
solo continental?

A questao principal é porque ainda ndo en-
contramos um ativo certo. Queremos um
ativo com alguma dimensdo e queremos que
seja também um hotel de referéncia em Lis-
boa. A nossa ideia seria levar um conceito
como o Savoy Palace para Lisboa. Nio ¢ fa-
cil termos de trabalhar com a localizagio e a
dimensio do lote. Queremos um hotel com
zonas comuns generosas, um spa especial,
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varios espac¢os de restauracao e tudo isto exi-
ge uma area de construc¢do muito especifica.
Ja fizemos varias ofertas que nao avancaram.

Qual seria o modelo para o Porto e Algarve?
No Porto seria na mesma linha de Lisboa
e para o Algarve planeamos um resort com
pelo menos 100 quartos. Nao estamos de-
sesperados a procura de crescer. Crescemos
muito nos ultimos anos e temos de parar
para assimilar bem este crescimento que
tivemos e para nos sentirmos confortaveis
para continuar a crescer. Nao ha nenhuma
pressa nem um timeline.

Ha ainda um projeto para a construc¢éio de
um hotel em Cacilhas...

Esse projeto esta mais ligado a AFA Imo-
biliaria. E uma grande 4rea que a empresa
tem em Cacilhas e estamos a desenvolver
um grande projeto que vai enriquecer toda
a margem sul de Lisboa com oferta residen-
cial e, no plano pormenor, ha um lote para
a contrugdo de um hotel. Nao esta nada de-
cidido ainda, estamos ha mais de 10 anos a
trabalhar este projeto com a Camara Mu-
nicipal de Almada e até ao plano pormenor
estar finalizado ndo vamos pensar em desen-
volvimentos para esse lote.

De que forma esta pensada essa unidade?
Seria um conceito ndo premium e mais na
linha do que vamos criar no novo Madeira
Regency Club, com uma qualidade a um
prego interessante e um discurso de venda
de que assenta na aposta das vistas para Lis-
boa. E 0 que me parece fazer sentido tendo
em conta 0 enquadramento e ainda sem ter-
mos nada definido.

A expansio da marca hoteleira para o es-
trangeiro esta nos vossos planos?

Sim. Estamos ja a olhar para oportunidades
fora de Portugal, Far-nos-ia mais sentido
comegar pelo continente e depois ir para o
estrangeiro mas ha outros destinos interna-
cionais, muito parecidos com 0 nosso, como
as ilhas Canarias onde temos estado atentos.

Além das Canarias que outros destinos
vos interessariam?

O nosso plano de expansdo tem um periodo
de 10 anos. Nao definimos paises especifi-
camente. Mas no enquadramento normal e
que faria sentido, sem no entanto estar defi-
nido nesse plano, é natural que pudesse ser
Espanha, por exemplo. Nao faria sentido

Meio: Imprensa Péag: 36
Pais: Portugal Cores: Cor
Period.: Mensal
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apostar em Timor, do nada, por exemplo. A
expansio tem de ser coesa e fazer sentido no
nosso percurso, analisando fatores de proxi-
midade e semelhan¢a com a nossa operagao.

Quais sao os principais objetivos da Savoy
Signature?

O principal objetivo ¢ que a marca seja co-
nhecida por ser uma marca de bem receber
e de providenciar conceitos unicos. Quere-
mos ser conhecidos pela qualidade e pela
satisfagcdo do cliente, independentemente da
classificagdo da unidade. A rentabilidade é
uma preocupac¢ido, obviamente, mas como
temos um unico acionista, que tem também
esta preocupagdo por ser uma familia local,
08 nossos ativos sdo também uma forma da
propria regido se sentir orgulhosa pela qua-
lidade a nivel de servigo que prestamos aos
clientes. Possivelmente, nalguns momentos,
a rentabilidade sera sacrificada para que pos-
samos dar este servigo de orgulho a regido

Qual o balang¢o da operagéo no primeiro
semestre do ano?

Este ano comeg¢amos a sentir uma quebra a
nivel de visitantes e nas ocupagdes. Conse-
guimos compensar com o aumento das ta-
rifas. Estamos em linha com o ano passado.
Agora temos de ser criativos como unidade e
como destino a trazer de volta a procura que
estamos a perder. h
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